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รายละเอียดของหลักสูตร

หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2562

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา วิทยาลัยชุมชนสตูล

สาขาวิชา การท่องเท่ียว

หมวดท่ี 1

ข้อมูลท่ัวไป

1. ช่ือหลักสูตร

ช่ือภาษาไทย: หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ช่ือภาษาอังกฤษ: Associate Program in Tourism

2. ช่ืออนุปริญญา

ช่ือเต็ม (ไทย): อนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ช่ือย่อ (ไทย): อ. (การท่องเท่ียว)

ช่ือเต็ม (อังกฤษ): Associate Degree in Tourism

ช่ือย่อ (อังกฤษ): A. (Tourism)

3. วิชาเอก -ไม่มี-

4. จำนวนหน่วยกิตท่ีเรียน

ตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต

5. รูปแบบของหลักสูตร

5.1 รูปแบบ

หลักสูตรอนุปริญญา 3 ปี ระดับท่ี 1 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

5.2 ภาษาท่ีใช้

ภาษาไทย

5.3 การรับเข้าศึกษา

รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างประเทศท่ีสามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และเข้าใจ

ภาษาไทย

5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน
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หลักสูตรเฉพาะของสถาบันท่ีจัดการเรียนการสอนโดยตรง ไม่มีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา

หรือหน่วยงานอ่ืน

5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา

ให้อนุปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร

6.1 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 ปรับปรุงจากหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว หลักสูตร

ใหม่ 2556 วิทยาลัยชุมชนสตูลเปิดสอนในปีการศึกษา 2557

6.2 เปิดสอนภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2562

6.3 สภาวิทยาลัยชุมชนอนุมัติการจัดการเรียนการสอน ในการประชุมคร้ังท่ี 5/2562 เม่ือวันท่ี 29

พฤษภาคม 2562

6.4 สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนให้ความเห็นชอบหลักสูตรในการประชุมคร้ังท่ี 8/2562 เม่ือวันท่ี 17

สิงหาคม 2562

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน

หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐาน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ง

ชาติในปี พ.ศ.2563

8. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา

ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว สามารถประกอบอาชีพเป็นมัคคุเทศก์

ผู้นำเท่ียว ผู้ประกอบการท่องเท่ียว และสามารถประกอบอาชีพในหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน

ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ

9. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ช่ือ-นามสกุล เลขประจำตัว

ประชาชน

ตำแหน่ง

ทาง

วิชาการ

คุณ

วุฒิ

การ

ศึกษา

สาขาวิชา สำเร็จการศึกษาจาก

สถาบัน ปี

นางสาวจารุวรรณ

ธนะกิจ*

3500300058XXX - บธ.ม.

บธ.บ.

การจัดการการ

ท่องเท่ียว

การจัดการการ

ท่องเท่ียวและ

โรงแรม

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช

2557

2556
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นางสาวซาฟุเราะห์

สาเฮาะ*

1910100102XXX - บธ.ม.

ศศ.บ.

การจัดการการ

ท่องเท่ียว

การท่องเท่ียว

มหาวิทยาลัยสงขลา

ครินทร์  วิทยาเขต

หาดใหญ่

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎร์ธานี

2558

2553

นางสาว

เบญจวรรณ

แก้วสวัสด์ิ

1909800159XXX - บธ.ม.

ศศ.บ.

บริหารธุรกิจ

การท่องเท่ียว

มหาวิทยาลัย

หาดใหญ่

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย

วิทยาเขตตรัง

2554

2551

หมายเหตุ * อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีสัญญาจ้างกับวิทยาลัยชุมชนปัตตานี ระยะเวลาสัญญาจ้าง 1 ปี

ข้ึนไป

10. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน

วิทยาลัยชุมชนสตูล และสถานท่ีจัดการศึกษาในชุมชนท่ีวิทยาลัยชุมชนสตูลกำหนด

11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจำเป็นต้องนำมาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร

11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ

การพัฒนาประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)

อยู่ในห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพ่ือแก้ปัญหาพ้ืนฐานหลายด้านท่ีส่ังสมมานานท่ามกลางสถานการณ์โลก

ท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็วและเช่ือมโยงกันใกล้ชิดมากข้ึน รัฐบาลจึงจัดทำยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทาง

เศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างย่ังยืน โดยส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการสร้างมูลค่าและเพ่ิมประสิทธิภาพ

การผลิตของสินค้าและบริการ ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) ยุทธศาสตร์

ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันภาคบริการ โดยขยายฐานการบริการให้มีความหลากหลาย

มีความเป็นเลิศและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยการยกระดับบริการท่ีเป็นฐานรายได้เดิม เช่น การท่องเท่ียว

และพัฒนาให้ ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการให้บริการสุขภาพ ธุรกิจบริการด้านการเงิน และธุรกิจบริการท่ีมี

ศักยภาพอ่ืนๆ เป็นต้น จากนโยบายดังกล่าวส่งผลให้ปี พ.ศ. 2561 ประเทศไทยมีรายได้จากภาคธุรกิจ

ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวประมาณ 3 ล้านล้านบาท โดยแบ่งเป็นจากตลาดนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ี 2 ล้าน

ล้านบาท และตลาดนักท่องเท่ียวในประเทศอีก 1 ล้านล้านบาท และทิศทางการตลาดการท่องเท่ียวปี พ.ศ.

2562 เป็นต้นไป รัฐบาลคาดหวังใช้ภาคการท่องเท่ียวเป็นกลไกกระตุ้นเศรษฐกิจลงสู่ท้องถ่ินอย่างต่อเน่ือง ด้วย

การกระจายรายได้สู่จังหวัดท่ียังมีจำนวนผู้เย่ียมเยือนต่ำ และการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง หากนักท่องเท่ียว

ต้องการข้อมูลเชิงลึกของสถานท่ีเท่ียวน้ัน ๆ จำเป็นต้องมีผู้นำเท่ียว ผู้ให้คำแนะนำ ให้ความรู้ และข้อมูลอ่ืน ๆ
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ประกอบหรือท่ีเรียกกันว่ามัคคุเทศก์ หรือผู้นำเท่ียว ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างรายได้ให้กับตนเอง ชุมชน

สังคม และประเทศชาติ

จังหวัดสตูลเป็นจังหวัดหน่ึงของภาคใต้ ต้ังอยู่ระหว่างจังหวัดตรังและจังหวัดสงขลา ฝ่ังทะเลอันดามัน

มีการต่ืนตัวและให้ความสำคัญกับอุตสาหกรรมท่องเท่ียวมาตลอดจากแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดภาคใต้

(พ.ศ. 2561–2564) กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝ่ังอันดามัน 7 จังหวัด มุ่งพัฒนาคุณภาพด้านการท่องเท่ียวให้มี

มาตรฐานอย่างย่ังยืน ซ่ึงสอดคล้องกับประเด็นการพัฒนาจังหวัดสตูล 4 ปี (พ.ศ.2561–2564) ท่ีว่า “เมือง

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อุทยานธรณีโลก เศรษฐกิจม่ันคง สังคมน่าอยู่สันติสุขย่ังยืนประตูสู่อาเซียน” โดยมุ่งสร้าง

มูลค่าจากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ท่ีมีคุณภาพให้เติบโตเป็นเมืองน่าอยู่ น่าเท่ียว สร้างรายได้ให้กับชุมชนและ

จังหวัด จังหวัดสตูลเป็นจังหวัดท่ีสงบ สะอาด ธรรมชาติบริสุทธ์ิ และมีศักยภาพด้านแหล่งท่องเท่ียวท่ีสำคัญ

คือ อุทยานและหมู่เกาะ และอุทยานธรณีท่ีมีจำนวนมากครอบคลุมร้อยละ 40 ของจังหวัด ซ่ึงกำลังได้รับการ

พัฒนาให้เป็นอุทยานธรณีโลก โดยมีเป้าหมายการได้รับการรับรองจากยูเนสโก้ (UNESCO) ภายในปี 2560

ซ่ึงถือว่าเป็นจุดแข็งท่ีจะสามารถดึงดูดให้มีจำนวนนักท่องเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดสตูลมากย่ิงข้ึน จากรายงานสถิติ

จังหวัดสตูลในแต่ละปี มีอัตราการเติบโตของจำนวนนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติเข้ามาท่องเท่ียวใน

จังหวัดสตูลปีละจำนวนมาก และจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมีการฝึกอบรมการบริการและการท่องเท่ียวในทุกด้าน

โดยเฉพาะด้านการผลิตมัคคุเทศก์

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม

สังคมและวัฒนธรรมไทยมีพัฒนาการมาอย่างยาวนาน เร่ิมจากสังคมด้ังเดิมแบบ เกษตรกรรม มาสู่

สังคมอุตสาหกรรม และสู่สังคมข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศ เป็นการพัฒนาสังคมและ วัฒนธรรมจากฐานการ

พัฒนาทางวัตถุ ตลอดจนอิทธิพลของส่ือล้วนนำไปสู่ความไม่สมดุล การเรียนรู้พัฒนาการทางด้านสังคมและ

วัฒนธรรมของคนไทยต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันจึงเป็นส่ิงจำเป็น เพ่ือการเรียนรู้ให้เท่าทันการเปล่ียนแปลง

เป็นการปลูกจิตสำนึกสร้างการรับรู้ สร้างความภาคภูมิใจในความเป็นไทยท่ีดำรงอยู่ได้บนความหลากหลาย

สามารถนำเอาความหลากหลายเหล่าน้ีมาเป็นทุน และเพ่ิมมูลค่าให้เกิดประโยชน์ หรือสร้างสรรค์ต่อยอด สร้าง

โอกาสในการพัฒนาประเทศ เพ่ือให้ไทยยังคงความเป็นไทยและอยู่ร่วมกับประชาคมโลกได้อย่างย่ังยืนและสันติ

สุข ซ่ึงสอดคล้องกับทิศทางการตลาดการท่องเท่ียวปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นไป รัฐบาลคาดหวังใช้ภาคการ

ท่องเท่ียวเป็นกลไกกระตุ้นเศรษฐกิจลงสู่ท้องถ่ินอย่างต่อเน่ือง ด้วยการกระจายรายได้สู่จังหวัดท่ียังมีจำนวน

ผู้เย่ียมเยือนต่ำ และกระแสการท่องเท่ียวเปล่ียนจากเมืองใหญ่สู่ภูมิภาค มีการแลกเปล่ียนเรียนทางวัฒนธรรม

เพ่ิมข้ึน ทำให้พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวสนใจด้านการอนุรักษ์ วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อมมากข้ึน

จังหวัดสตูลมีทรัพยากรธรรมชาติทางการท่องเท่ียวท้ังทางบกและทางน้ำ และมีวัฒนธรรม

ท่ีหลากหลายเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม (ส่ิงแวดล้อม) สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย และยังมีความหลากหลาย

ทางเช้ือชาติ ศาสนา ท้ังพ่ีน้องชาวมุสลิม ชาวไทยพุทธ ชาวไทยเช้ือสายจีน อาศัยอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง

ท่ีไม่แตกแยกอย่างสันติสุข นับเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีจุดแข็งบนความหลากหลาย ภายใต้วิสัยทัศน์จังหวัดสตูลท่ีว่า “เมือง
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ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อุทยานธรณีโลก เศรษฐกิจม่ันคง สังคมน่าอยู่สันติสุขย่ังยืนประตูสู่อาเซียน” และท่ีสำคัญคือ

UNESCO ประกาศให้ “สตูลจีโอพาร์ค” เป็นอุทยานธรณีโลกแห่งแรกในไทย จากผืนทะเล 550 ล้านปี

สู่อุทยานธรณีโลกแห่งแรกแห่งเดียวของไทย ท่ีองค์การเพ่ือการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่ง

สหประชาชาติ หรือ UNESCO ได้ประกาศให้จังหวัดสตูล บนพ้ืนท่ีสตูลจีโอพาร์ค เป็นอุทยานธรณีโลกแห่งท่ี 4

ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จาก 120 แห่งใน 33 ประเทศ ซ่ึงมีหลักฐานทางธรณีวิทยาสำคัญ คือ ภูเขา

หินโต๊ะหงาย ในบริเวณอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา มีอายุกว่า 550 ล้านปี และพบหลักฐานทางธรณีวิทยา

ด้านรอยเล่ือนทับกันของหินจาก 2 ยุค คือ หินปูนกลุ่มหินทุ่งสูงยุคออร์โดวิเชียน และหินทรายกลุ่มหินตะรุเตา

ยุคแคมเบรียน ความพยายามของไทย ก่อนหน้าน้ี จังหวัดสตูล ได้เสนอจัดต้ังพ้ืนท่ี “สตูลจีโอพาร์ค” เป็นแหล่ง

อุทยานธรณีโลกต่อองค์การยูเนสโก ต้ังแต่ปี 2554 บนพ้ืนท่ี 4 อำเภอ ได้แก่ อำเภอละงู อำเภอ

ทุ่งหว้า อำเภอมะนัง และอำเภอเมือง และต้ังเป้าหมายยุทธศาสตร์พัฒนาจังหวัดในทิศทางของการท่องเท่ียว

เชิงนิเวศและในฐานะเป็นเพชรเม็ดงามทางด้านแหล่งมรดกธรรมชาติของโลก เหมาะสำหรับการเรียนรู้ นำไปสู่

การเป็นพ้ืนท่ีต้นแบบให้ชุมชนหรือพ้ืนท่ีอ่ืนๆ และร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมให้มีความย่ังยืน

12. ผลกระทบจากข้อ 11.1-11.2 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวข้องกับพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน

12.1 การพัฒนาหลักสูตร

หลักสูตรท่ีปรับปรุงข้ึนมาน้ีมีการพัฒนาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีความรู้ท่ีเป็นมาตรฐานท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละท้องถ่ิน แก้

ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ดำรงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้ และยังพัฒนาให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ

มีแนวทางในการท่ีจะให้ผู้จบการศึกษาเป็นท่ีต้องการของธุรกิจการท่องเท่ียว และสามารถประกอบอาชีพ

ส่วนตัวได้ เพ่ือตอบสนองความต้องการกำลังคนท่ีมีคุณภาพในชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียง จึงจำเป็น

ต้องพัฒนาหลักสูตรน้ีเพ่ือประโยชน์ในการแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเท่ียวท้ัง

เชิงปริมาณและคุณภาพ

12.2 ความเก่ียวข้องกับพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน

วิทยาลัยชุมชนเป็นสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับอนุปริญญา ซ่ึง

จัดการศึกษาโดยวิทยาลัยชุมชนมุ่งผลิตนักศึกษาท่ีมีความรู้ บุคลิกภาพ และทักษะเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ

ด้านการท่องเท่ียวและเป็นท่ีต้องการของสังคม สนับสนุนให้ผู้เรียนมีความพร้อมในทุกด้านท้ังด้านวิชาการ

วิชาชีพ วิจัย ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เสริมสร้างศักยภาพบุคคล และตอบสนองโดยสอดคล้องต่อความ

ต้องการ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของท้องถ่ินและชุมชนทางด้านการท่องเท่ียว อันนำไปสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน

13. ความสัมพันธ์ (ถ้ามี) กับหลักสูตรอ่ืนท่ีเปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอ่ืนของวิทยาลัยชุมชน
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13.1 กลุ่มวิชา/ รายวิชาในหลักสูตรน้ีท่ีเปิดสอนโดยคณะ/ ภาควิชา/ หลักสูตรอ่ืน

กลุ่มรายวิชาท่ีนักศึกษาต้องไปเรียนร่วมกับสาขาวิชาอ่ืนๆ ประกอบด้วย รายวิชาในหมวดวิชา

ศึกษาท่ัวไปตามหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561 และรายวิชาในหมวดวิชาเลือกเสรี

13.2 กลุ่มวิชา/ รายวิชาในหลักสูตรท่ีเปิดสอนให้ภาควิชา/ หลักสูตรอ่ืนต้องมาเรียน

รายวิชาท่ีเปิดสอนในหลักสูตรน้ี นักศึกษาสาขาวิชาอ่ืนสามารถเลือกเรียนเป็นรายวิชาเลือกเสรี

13.3 การบริหารจัดการ

ดำเนินการโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ติดต่อประสานงานและให้คำปรึกษาหารือระหว่างผู้

สอนรายวิชาท่ีสอนให้หลักสูตรอ่ืนและท่ีสอนโดยหลักสูตรอ่ืน ด้านเน้ือหาสาระการจัดตารางเรียนและตาราง

สอบ และความสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ในรายวิชาของหลักสูตร

หมวดท่ี 2

ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร
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1. ปรัชญา ความสำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

1.1 ปรัชญาของหลักสูตร

มีวินัย ใจบริการ ชำนาญวิชาชีพ

1.2 ความสำคัญของหลักสูตร

ตอบสนองความต้องการกำลังคนท่ีมีคุณภาพในชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียงจึงจำเป็นต้อง

พัฒนาหลักสูตรน้ี เพ่ือประโยชน์ในการแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเท่ียวท้ังเชิงปริมาณและ

คุณภาพ ตลอดจนเตรียมการเพ่ือรองรับเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก

1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

เพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถและคุณลักษณะ ดังน้ี

(1) มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการ มีมิตรไมตรีจิต และจรรยาบรรณวิชาชีพ

(2) มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการท่องเท่ียวการบริการและมัคคุเทศก์ กระบวนการจัด

นำเท่ียว ภาษาและวัฒนธรรม และดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียว

(3) มีทักษะการจัดการในงานอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและการบริการ

(4) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ในการปฏิบัติงานและพัฒนาอาชีพในอุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวและบริการ

2.  แผนพัฒนา/ปรับปรุง

แผนการพัฒนา / เปล่ียนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน / ตัวบ่งช้ี

1. พัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐาน

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของ

สกอ. และสอดคล้องกับความ

ก้าวหน้าทางวิชาการ ความ

ต้องการตลาด/ผู้ประกอบการ/การ

เปล่ียนแปลงของสังคมปัจจุบัน

- ติดตามการประเมินหลักสูตรและ

ปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ

- รายงานผลการประเมินหลักสูตร

- รายงานผลการดำเนินการของ

หลักสูตร (มคอ.7)

- เอกสารการปรับปรุงหลักสูตร

2. ปรับปรุงกระบวนการเรียนการ

สอน ด้วยการบูรณาการรูปแบบ

การสอนต่างๆ ให้มีความสอดคล้อง

กับผลการเรียนรู้ในหลักสูตร

- วางแผนและดำเนินการปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอนให้มีค

วามสอดคล้องกับผลการดำเนิน

- รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)

- รายละเอียดของประสบการณ์

ภาคสนาม (มคอ.4)
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การของรายวิชาและประสบการณ์

ภาคสนามอย่างสม่ำเสมอ

- รายงานผลการดำเนินการของ

รายวิชา (มคอ.5)

- รายงานผลการดำเนินการของ

ประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6)

หมวดท่ี 3

ระบบการจัดการศึกษา การดำเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร

1. ระบบการจัดการศึกษา

1.1 ระบบ

ใช้ระบบการศึกษาแบบทวิภาค

1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน

-ไม่มี-

1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค

-ไม่มี-

2. การดำเนินการของหลักสูตร

2.1 ระยะเวลาของการดำเนินการเรียนการสอน

2.1.1 ภาคการศึกษาท่ี 1 เดือนมิถุนายน – เดือนพฤศจิกายน

2.1.2 ภาคการศึกษาท่ี 2 เดือนธันวาคม – เดือนพฤษภาคม

2.1.3 ตลอดการศึกษาในหลักสูตรใช้เวลาการศึกษาได้ไม่เกิน 6 ปีการศึกษา และสำเร็จ

การศึกษาได้ไม่เกิน 5 ภาคการศึกษาปกติ

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา

2.2.1 ผู้สมัครเข้าศึกษาเป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า

ตามระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน

2.2.2 ผู้สมัครเข้าศึกษาเป็นนักศึกษาไทยหรือนักศึกษาต่างประเทศท่ีสามารถฟัง พูด อ่าน

เขียน และเข้าใจภาษาไทยได้เป็นอย่างดี

2.3 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า

2.3.1 เน่ืองจากในสาขาการท่องเท่ียว การใช้ภาษาและเทคโนโลยีมีความสำคัญและความจำเป็น แต่

นักศึกษาแรกเข้ามีพ้ืนฐานความรู้ทางด้านภาษาและเทคโนโลยีน้อย

2.3.2 นักศึกษาบางคนมีบุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธ์ไม่สอดคล้องกับงานบริการ

2.4 กลยุทธ์ในการดำเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาข้อ 2.3

2.4.1 จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานในการใช้ภาษาและเทคโนโลยี



หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว หลักสูตรปรับปรุง 2562  หน้า 9

2.4.2 จัดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพให้สอดคล้องกับงานบริการ

2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี

ช้ันปีท่ี
จำนวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา

2562 2563 2564 2565 2566

ช้ันปีท่ี 1 30 30 30 30 30

ช้ันปีท่ี 2  - 30 30 30 30

ช้ันปีท่ี 3  -  - 30 30 30

รวม  30 60 90 90 90

จำนวนท่ีคาดว่าจะสำเร็จการศึกษา - - 30 30 30

2.6 งบประมาณตามแผน

รายละเอียดรายรับ
ภาคการศึกษา

1/2562 2/2562 1/2563 2/2563 1/2564 2/2564

ค่าธรรมเนียมการศึกษา 61,500 49,500 74,250 74,250 93,600 48,600

ค่าตอบแทนผู้สอน 76,950 68,850 149,850 137,700 230,850 198,450

ค่าวัสดุการศึกษา 24,000 24,000 36,000 36,000 48,000 48,000

ค่าบำรุงสถานท่ี 9,000 9,000 13,500 13,500 18,000 18,000

รวม 171,450 151,350 273,600 261,450 390,450 313,050

รายละเอียดรายจ่าย
ภาคการศึกษา

1/2562 2/2562 1/2563 2/2563 1/2564 2/2564

ค่าตอบแทนผู้สอน 76,950 68,850 149,850 137,700 230,850 198,450
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ค่าวัสดุการศึกษา 24,000 24,000 36,000 36,000 48,000 48,000

ค่าบำรุงสถานท่ี 9,000 9,000 13,500 13,500 18,000 18,000

รวม 171,450 151,350 273,600 261,450 390,450 313,050

จำนวนนักศึกษา 60 60 90 90 120 120

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 2,857 2,522 3,040 2,905 3,253 2,608

2.7 ระบบการศึกษา

แบบช้ันเรียน แบบ working- Integrated Learning (WIL) และการเรียนแบบผสมผสานผ่าน

ส่ือดิจิทัล

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต

การเทียบโอนผลการเรียนของนักศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน ว่าด้วยการเทียบ

โอนผลการเรียนของนักศึกษา พ.ศ. 2560

3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน

3.1 หลักสูตร

3.1.1 จำนวนหน่วยกิต

หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 90  หน่วยกิต

3.1.2 โครงสร้างของหลักสูตร

โครงสร้างหลักสูตร แบ่งเป็นหมวดวิชาท่ีสอดคล้องกับท่ีกำหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548  ดังน้ี

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต

2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 57 หน่วยกิต

2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ จำนวน 21 หน่วยกิต

2.2 วิชาชีพ จำนวน 36 หน่วยกิต

2.2.1 วิชาบังคับ จำนวน 18 หน่วยกิต

2.2.2 วิชาเลือก จำนวน 15 หน่วยกิต

2.2.3 วิชาการฝึกงาน จำนวน 3 หน่วยกิต

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต

3.1.3 รายวิชา

3.1.3.1 การกำหนดรหัสวิชา

ก. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

การกำหนดรหัสวิชาในหมวดศึกษาท่ัวไปเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีสถาบันวิทยาลัยชุมชนกำหนด ดังน้ี
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▪ พยัญชนะ 2 หลักแรก หมายถึง อักษรย่อหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

▪ เลขรหัส หลักท่ี 3-4    หมายถึง รหัสกลุ่มวิชา

01 หมายถึง รายวิชาในกลุ่มวิชาภาษา

02 หมายถึง รายวิชาในกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

03 หมายถึง รายวิชาในกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และ

เทคโนโลยี

▪ เลขรหัส หลักท่ี 5-6 หมายถึง ลำดับท่ีของรายวิชา

ข. หมวดวิชาเฉพาะ

มีหลักเกณฑ์การกำหนดรหัสวิชา ดังน้ี

▪ พยัญชนะ 2 หลักแรก หมายถึง อักษรย่อรหัสสาขา

วิชา

▪ เลขรหัส หลักท่ี 3-4 หมายถึง รหัสสาขาวิชา

▪ เลขรหัส หลักท่ี 5-6 หมายถึง ลำดับท่ีของรายวิชา

3.1.3.2 รายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร

ก. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า  30  หน่วยกิต

(1) กลุ่มวิชาภาษา ไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา 3 (2-2-5)

GE 0101 Thai for Intellectual Development

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 3 (2-2-5)

GE 0102 English for Communication 1

ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2 3 (2-2-5)

GE 0103 English for Communication 2

ศท 0104 การพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน 3

(2-2-5)

GE 0104 Development of Speaking and Writing Skills

ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรม 3 (2-2-5)
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GE 0105 Wisdom through Literature

ศท 0106 ภาษาอังกฤษจากนันทนาการ 3 (2-2-5)

GE 0106 English through Recreation

ศท 0107 ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน 3 (2-2-5)

GE 0107 Neighboring Countries Language

(2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0201 จังหวัดศึกษา 3 (2-2-5)

GE 0201 Province Studies

ศท 0202 ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต 3

(2-2-5)

GE 0202 Arts and Skills for Self Development

ศท 0203 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคม 3

(2-2-5)

GE 0203 Civics and Social Responsibility

ศท 0204 พลังของแผ่นดิน 3 (2-2-5)

GE 0204 Vitality of the Land

(3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี ไม่น้อยกว่า 6

หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0301 การเข้าใจดิจิทัล 3 (2-2-5)

GE 0301 Digital Literacy

ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 3

(2-2-5)

GE 0302 Creative Thinking and Problem Solving

ศท 0303 วิทยาศาสตร์และส่ิงแวดล้อมเพ่ือชีวิต 3

(2-2-5)

GE 0303 Science and Environment for Life

ศท 0304 โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 3 (2-2-5)

GE 0304 Computer Program

ศท 0305 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน 3 (2-2-5)

GE 0305 Mathematics in Daily Life
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แนวทางการจัดการเรียนการสอน

(1) รายวิชาบังคับจำนวน 24 หน่วยกิต

(1.1) กลุ่มวิชาภาษา จำนวน  9  หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา 3 (2-2-5)

GE 0101 Thai for Intellectual Development

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 3 (2-2-5)

GE 0102 English for Communication 1

ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2 3 (2-2-5)

GE 0103 English for Communication 2

(1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จำนวน 9  หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0201 จังหวัดศึกษา 3 (2-2-5)

GE 0201 Province Studies

ศท 0202 ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต 3

(2-2-5)

GE 0202 Arts and Skills for Self Development

ศท 0203 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคม 3

(2-2-5)

GE 0203 Civics and Social Responsibility

(1.3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี จำนวน 6 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น (ท-ป-ศ)

ศท 0301 การเข้าใจดิจิทัล 3 (2-2-5)

GE 0301 Digital Literacy

ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 3

(2-2-5)

GE 0302 Creative Thinking and Problem Solving

(2) วิชาเลือก ไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต

ให้เลือกเรียนรายวิชาจากกลุ่มวิชาภาษา มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์

คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี

2. หมวดวิชาเฉพาะ                                                   ไม่น้อยกว่าจำนวน  57  หน่วยกิต
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1) วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ จำนวน 21 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ท-ป-ศ)

กท  0901   อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR   0901   Tourism and Hospitality Industry

กท  0902   จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจบริการ                       3(3-0-6)

และการท่องเท่ียว

TR  0902    Professional Ethics and Laws for Tourism and Hospitality

กท  0903   จิตวิทยาบริการและการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม 3(3-0-6)

TR  0903    Service Psychology and Cross Cultural Communication

กท  0904   การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3(3-0-6)

TR  0904    Human Resource Management

กท  0905   ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน 3(3-0-6)

TR  0905    Local Arts and Culture

กท  0906   ดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR  0906    Digital for Tourism and Hospitality

กท  0907   ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR  0907    English for Tourism and Hospitality

2) วิชาชีพ จำนวน 36 หน่วยกิต

2.1 วิชาบังคับ 18 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ท-ป-ศ)

กท  0908   โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 3(3-0-6)

TR  0908   Logistics for Tourism Industry

กท  0909   การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0909   Planning and Tourism Resource Development

กท  0910   งานมัคคุเทศก์ 3(2-2-5)

TR  0910   Tour Guiding

กท  0911   การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ 3(3-0-6)

TR  0911   Tourism and Hospitality Marketing

กท  0912   การจัดการธุรกิจนำเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0912   Tour Business Management

กท  0913   การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว 3(2-2-5)
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TR  0913   Research for Tourism

2.2 วิชาเลือก 15 หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ท-ป-ศ)

กท  0914   การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 3(2-2-5)

TR  0914   Community- Based Tourism Management

กท  0915   การจัดการท่องเท่ียวทางเลือก 3(2-2-5)

TR  0915   Alternative Tourism Management

กท  0916   การจัดการธุรกิจการบิน 3(3-0-6)

TR  0916   Airline Business Management

กท  0917   การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล 3(2-2-5)

TR  0917   Meetings, Incentive, Convention and Exhibition Management

กท  0918   การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3(2-2-5)

TR  0918   Food and Beverage Management

กท  0919   การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 3(2-2-5)

TR  0919   Sustainable Tourism

กท  0920   การสัมมนาการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0920   Seminar on Tourism

กท  0921   การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0921   Accounting and Finance for Tourism Business

กท  0922   การจัดการอุทยานธรณี 3(2-2-5)

TR  0922    Geopark Management

กท  0923   หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและบริการ 3(x-x-x)

TR  0923   Selected Topic in Tourism and Hospitality

2.3 วิชาการฝึกงาน 3  หน่วยกิต

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ชม.)

กท 0924    การฝึกประสบการณ์ 3(300 ช่ัวโมง)

TR 0924    Field Experience

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า  3  หน่วยกิต

ให้เลือกเรียนรายวิชาต่างๆ จากหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปหรือหมวดวิชาเฉพาะในสาขาวิชา
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เดียวกันหรือต่างสาขาวิชาก็ได้ หรือเลือกจากหลักสูตรอ่ืนใดในระดับเดียวกันจากวิทยาลัยชุมชนอ่ืนๆ โดยไม่

ซ้ำซ้อนกับรายวิชาท่ีเรียนมาแล้ว ส่วนรายวิชาท่ีหลักสูตรระบุไม่ให้นับหน่วยกิตในการขอจบหลักสูตรจะเลือก

เรียนเป็นวิชาเลือกเสรีไม่ได้โดยไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต

3.1.4 แผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร

แผนการศึกษาของนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว มีดังน้ี

หมวดวิชา

จำนวนหน่วยกิต

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3
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1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า 30 นก. 12 3 12 - 3 -

2. หมวดวิชาเฉพาะ 57 นก.

2.1) วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 21 นก. 6 6 3 3 3 -

2.2) วิชาชีพ 36 นก.

1) วิชาชีพบังคับ 18 นก. - 9 - 3 - 6

2) วิชาเลือก 15 นก. - - - 9 6 -

3) วิชาการฝึกงาน 3 นก. - - - - - 3

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 3 นก. - - - - 3 -

รวม 18 18 15 15 15 9

ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 1

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ท-ป-ศ)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0301 การเข้าใจดิจิทัล 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0201 จังหวัดศึกษา 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0905 ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน 3(3-0-6)
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วิชาเฉพาะ กท 0903 จิตวิทยาบริการและการส่ือสารข้าม

วัฒนธรรม

3(3-0-6)

รวม 18(14-8-32)

ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 (WIL)

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือรายวิชา น(ท-ป-ศ)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0202 ศิลปะ และทักษะการใช้ชีวิต 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0906 ดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0901 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0911 การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ 3(3-0-6)

วิชาเฉพาะ กท 0912 การจัดการธุรกิจนำเท่ียว 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0909 การวางแผนและพัฒนาทรัพยากร

การท่องเท่ียว

3(2-2-5)

รวม 18(13-10-31)

ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 1

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0203 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคม 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 3(2-2-5)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0303 วิทยาศาสตร์และส่ิงแวดล้อมเพ่ือชีวิต 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0904 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3(3-0-6)

รวม 15(11-8-26)
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ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 2 (WIL)

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ)

วิชาเฉพาะ กท 0907 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0910 งานมัคคุเทศก์ 3(2-2-5)

วิชาเลือก xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

วิชาเลือก xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

วิชาเลือก xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

รวม 15(11-8-26)

ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 1

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ)

ศึกษาท่ัวไป ศท 0107 ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท  0902
จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจ

บริการและการท่องเท่ียว
3(3-0-6)

วิชาเลือก xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

วิชาเลือก xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

วิชาเลือกเสรี xx xxxx xxxx 3(x-x-x)

รวม 15(11-8-26)

ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 2

หมวดวิชา รหัสวิชา ช่ือวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ)

วิชาเฉพาะ กท  0908 โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรม

การท่องเท่ียว

3(3-0-6)

วิชาเฉพาะ กท 0913 การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

วิชาเฉพาะ กท 0924 การฝึกประสบการณ์ 3(300 ช่ัวโมง)

รวม 9(5-2(300)-11)
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3.1.5  คำอธิบายรายวิชา

หมวดวิชาการศึกษาท่ัวไป

กลุ่มวิชาภาษา

ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา 3 (2-2-5)

GE 0101 Thai for Intellectual Development

การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทยในการส่ือสาร ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ทักษะ

การส่ือสาร การจับใจความสำคัญในการอ่านและการฟัง การมีวิจารณญาน วิเคราะห์ ตีความและประเมินค่า

การฟังเชิงลึก สุนทรียสนทนา ความมีสุนทรียภาพทางภาษา การใช้ภาษาไทยในการแสวงหาความรู้ และ

สร้างสรรค์

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 3 (2-2-5)

GE 0102 English for Communication 1

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเน้นคำศัพท์ สำนวน โครงสร้างพ้ืนฐาน และ

วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา เพ่ือติดต่อส่ือสารในชีวิตประจำวัน

ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2 3 (2-2-5)

GE 0103 English for Communication 2

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเน้นคำศัพท์ สำนวน โครงสร้างระดับกลาง และ

วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา เพ่ือติดต่อส่ือสารในชีวิตประจำวัน การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการทำงาน

หมายเหตุ : ต้องผ่านรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 มาก่อน

ศท 0104 การพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน 3 (2-2-5)

GE 0104 Development of Speaking and Writing  Skills

ความสำคัญของทักษะการส่ือสาร การพูดอย่างเป็นทางการ การเล่าเร่ืองเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ

การนำเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นระบบ การนำเสนอผลงาน การเขียนความเรียง การเขียนรายงานการ

ศึกษาค้นคว้าและการทำงาน และการเขียนสรุปความ ฝึกปฏิบัติการพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน

ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรม 3 (2-2-5)

GE 0105 Wisdom through Literature

วรรณกรรม คุณค่า และสุนทรียภาพจากวรรณกรรม การอ่าน การคิดวิเคราะห์ ประเมินค่า โลกทัศน์

ค่านิยม ความเช่ือ เพ่ือเช่ือมโยงมนุษย์กับผลงานสร้างสรรค์ด้านวรรณกรรม จากวรรณกรรมคัดสรร

ศท 0106 ภาษาอังกฤษจากนันทนาการ 3 (2-2-5)
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GE 0106 English through Recreation

ฝึกทักษะการฟังและการพูด โดยใช้กิจกรรรมนันทนาการเป็นส่ือช่วยในการถ่ายทอดความหมาย

การนำคำศัพท์ สำนวน ประโยค และการออกเสียง สามารถส่ือความคิดและความหมายได้ถูกต้อง

ศท 0107 ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน 3 (2-2-5)

GE 0107 Neighboring Countries Languages

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน คำศัพท์และสำนวนท่ีใช้ส่ือสารในชีวิตประจำวัน ความเข้าใจในวัฒนธรรมของ

เจ้าของภาษา (เลือกภาษาประเทศเพ่ือนบ้านภาษาใดภาษาหน่ึงท่ีใกล้กับท่ีต้ังของวิทยาลัยชุมชน ภาษาเขมร

(Khmer Language) ภาษาจีน (Chinese) ภาษาลาว (Laotian) ภาษามาเลเซีย (Bahasa Malaysia) หรือ

ภาษาพม่า (Burmese)

กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ศท 0201 จังหวัดศึกษา 3 (2-2-5)

GE 0201 Province Studies

บริบทชุมชนและจังหวัดของตนเอง ความเป็นชุมชนและความเข้มแข็งของชุมชน การศึกษาชุมชน

เคร่ืองมือสำหรับปฏิบัติการเรียนรู้ชุมชนในภาคสนาม ปัญหาและแนวทางการพัฒนาชุมชน และการมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาชุมชน

ศท 0202 ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต 3 (2-2-5)

GE 0202 Arts and Skills for Self Development

การวางจุดมุ่งหมายและการจัดการชีวิต ปัญญาทางอารมณ์ หลักธรรมท่ีใช้ในการดำเนินชีวิต ภาวะผู้

นำ การรู้จักใช้เงิน การพัฒนาตนและการเห็นคุณค่าแห่งตน สุนทรียภาพของชีวิต การเรียนรู้บุคคล ในชุมชนท่ี

เป็นแบบอย่างการดำเนินชีวิต และดำรงชีวิตอย่างมีความสุข

ศท 0203 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคม 3 (2-2-5)

GE 0203 Civics and Social Responsibility

ความเป็นพลเมือง สิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรม หน้าท่ีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม คุณค่าและ

เอกลักษณ์ท่ีดีงามอย่างไทย การมีจิตอาสา และสำนึกสาธารณะ การมีส่วนร่วมในระบบประชาธิปไตย
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วิเคราะห์ปัญหา ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับสังคม และเสนอแนวทางแก้ปัญหาในสังคมอย่างมีคุณธรรมและ

จริยธรรม การจัดทำโครงการในบทบาทหน้าท่ีของพลเมือง

ศท 0204 พลังของแผ่นดิน 3 (2-2-5)

GE 0204 Vitality of the Land

ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช (ร.9)

หลักการทรงงาน หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดำริ การดำเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาหรือการจัดทำโครงงาน

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี บังคับ  ๖ หน่วยกิต

ศท 0301 การเข้าใจดิจิทัล 3 (2-2-5)

GE 0301 Digital Literacy

ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การส่ือสารในยุคดิจิทัล การทำธุรกรรมออนไลน์ สังคมออ

นไลน์ การเรียนรู้และการสืบค้นจากส่ือดิจิทัล การวิเคราะห์และรู้เท่าทันส่ือ นำเสนอในรูปแบบดิจิทัล ผลกระ

ทบ ความปลอดภัย คุณธรรมจริยธรรม และกฎหมาย ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ส่ือและเทคโนโลยีดิจิทัล

ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 3 (2-2-5)

GE 0302 Creative Thinking and Problem Solving

การคิดสร้างสรรค์ เทคนิค เคร่ืองมือ และกระบวนการคิดสร้างสรรค์ การฝึกคิดสร้างสรรค์ วิธีการแก้

ปัญหา กระบวนการฝึกการคิดแก้ปัญหา

ศท 0303 วิทยาศาสตร์และส่ิงแวดล้อมเพ่ือชีวิต 3 (2-2-5)

GE 0303 Science and Environment for Life

กระบวนการคิดและการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ มนุษย์และส่ิงแวดล้อม ผลกระทบจากปัญหา

ส่ิงแวดล้อม วิกฤตพลังงาน ภาวะโลกร้อน และสารมลพิษในส่ิงแวดล้อม การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมอย่างย่ังยืน

ศท 0304 โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 3 (2-2-5)

GE 0304 Computer Program

โปรแกรมสำเร็จรูปในการทำงาน การใช้งานและบำรุงรักษาคอมพิวเตอร์ ฝึกโปรแกรมประมวลผลคำ

ตารางคำนวณ และการนำเสนองาน ในการพิมพ์และจัดทำรูปแบบเอกสาร การแสดงผลด้วยกราฟ การ

จัดการฐานข้อมูลเบ้ืองต้น การสร้างการนำเสนองาน การทำมัลติมีเดีย
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ศท 0305 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน 3 (2-2-5)

GE 0305 Mathematics in Daily Life

วิธีคิดและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ การให้เหตุผลแบบนิรนัยและอุปนัย การวัดในมาตราวัดต่างๆ

การหาพ้ืนท่ีผิวและปริมาตร อัตราส่วนและร้อยละ การคำนวณภาษี กำไร ค่าเส่ือมราคา ดอกเบ้ีย และส่วนลด

ข้ันตอนในการสำรวจข้อมูล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลเบ้ืองต้น ความ

น่าจะเป็น และการตัดสินใจเชิงสถิติเบ้ืองต้น

หมวดวิชาเฉพาะ

กท  0901 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR  0901 Tourism and Hospitality Industry

ความหมาย ความสำคัญ วิวัฒนาการ ลักษณะ องค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว

ทรัพยากรการท่องเท่ียวมาตรฐานการท่องเท่ียว ประเภทธุรกิจบริการท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว บทบาท

หน้าท่ี และความรับผิดชอบขององค์กรทางการท่องเท่ียวระดับชาติและนานาชาติ แนวโน้มการท่องเท่ียวโลก

และภูมิภาค นโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวของรัฐ ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ฝึกปฏิบัติการ

นำเท่ียว เส้นทางตามประกาศคณะกรรมการธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศก์

กท 0902 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว 3(3-0-6)

TR  0902 Professional Ethics and Laws for Tourism and Hospitality

ความหมาย ความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ พระราชบัญญัติ กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการธุรกิจ

นำเท่ียวและมัคคุเทศก์ และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศก์ควรทราบ

กท   0903 จิตวิทยาบริการและการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม 3(3-0-6)

TR   0903 Service Psychology and Cross Cultural Communication

แนวคิด ทฤษฎีจิตวิทยาการบริการ มนุษยสัมพันธ์ การประยุกต์ใช้ หลักการบริการ เทคนิคการจูงใจ

การพัฒนาบุคลิกภาพ วาทศิลป์ เทคนิคการแก้ปัญหาในงานบริการ วิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเท่ียวชาว

ไทยและชาวต่างประเทศ

กท  0904 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3(3-0-6)

TR  0904 Human Resource Management

แนวคิด ทฤษฎี หลักการจัดการบุคลากรในอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเท่ียว การสรรหา

การจ้างงาน การพัฒนาและฝึกอบรม วินัยพนักงาน สวัสดิการและผลประโยชน์ การวิเคราะห์ การออก

แบบตำแหน่งงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน

กท  0905 ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน 3(3-0-6)
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TR  0905 Local Arts and Culture

ทฤษฎี ความรู้ ทางประวัติศาสตร์ สังคม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม และโบราณคดี

ในท้องถ่ินของประเทศไทย

กท  0906 ดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR  0906 Digital for Tourism and Hospitality

แนวโน้ม ทิศทางการใช้ดิจิทัลเพ่ือการบริการและการท่องเท่ียว โปรแกรมประยุกต์ แอพพลิเคช่ัน และ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการท่องเท่ียว ฝึกปฏิบัติการใช้งานโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการบริการและการ

ท่องเท่ียว

กท  0907 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 3(2-2-5)

TR  0907 English for Tourism and Hospitality

ฝึกการใช้ทักษะภาษาอังกฤษในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การส่ือสาร นำเสนอ ในการทำงาน

ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจบริการด้านการท่องเท่ียวและบริการ และฝึกปฏิบัติในสถานท่ีเก่ียวข้อง

กท  0908 โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 3(3-0-6)

TR  0908 Logistics for Tourism Industry

ความหมายโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียว ด้านการขนส่งนักท่องเท่ียวและส่ิงของการให้และรับข้อมูล

ข่าวสาร และการรับจ่ายเงิน ห่วงโซ่อุปสงค์ อุปทานด้านการท่องเท่ียว วิเคราะห์เส้นทางการขนส่งเพ่ือลดต้นทุน

การท่องเท่ียว การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการขนส่ง การประกันภัยในการขนส่ง กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับโลจิสติกส์เพ่ือ

การท่องเท่ียว การวางแผนโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียว

กท  0909 การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0909 Planning and Tourism Resource Development

ความสำคัญ หลักการพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวไทย ระบบนิเวศ

ส่ิงแวดล้อมธรรมชาติ หลักการและข้ันตอนของการพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว หลักการจัดการท่องเท่ียว

แบบย่ังยืน หลักการและข้ันตอนการวางแผน การคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการ การมีส่วนร่วม การนำแผนไปใช้

และการประเมินผล

กท  0910 งานมัคคุเทศก์ 3(2-2-5)

TR  0910 Tour Guiding

ความหมาย ความสำคัญ ประเภท คุณสมบัติ จรรยาบรรณและหลักการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์และผู้

นำเท่ียว พิธีการเข้าออกราชอาณาจักร พิธีการทางศุลกากร การพัฒนาวิชาชีพมัคคุเทศก์ ศิลปะการพูด การใช้
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ภาษา วัจนะภาษา อวัจนะภาษา องค์ความรู้ วิธีการ และเทคนิคในการนำเท่ียว การใช้เทคโนโลยีในงาน

มัคคุเทศก์ ฝึกปฏิบัติการนำเท่ียว เส้นทางตามประกาศคณะกรรมการธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศก์

กท  0911 การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ 3(3-0-6)

TR  0911 Tourism and Hospitality Marketing

ความหมาย ความสำคัญการตลาดการท่องเท่ียวและบริการ ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการตลาดการ

ท่องเท่ียวและบริการ การแบ่งส่วนการตลาด พฤติกรรมการบริโภคของนักท่องเท่ียว ส่วนประสมของการตลาด

การท่องเท่ียว หลักการและกระบวนการในการวางแผน เทคนิคและกลยุทธ์ในการพัฒนาการตลาดการ

ท่องเท่ียวท้ังภายในและต่างประเทศ แนวทางและเทคนิคการเขียนแผนงานการตลาด และการใช้ส่ือตลาดออ

นไลน์

กท  0912 การจัดการธุรกิจนำเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0912 Tour Business Management

ความหมาย ความสำคัญ ลักษณะ รูปแบบ ประเภท โครงสร้างและองค์ประกอบของธุรกิจนำเท่ียว

มาตรฐานประกอบธุรกิจนำเท่ียว แนวโน้ม บทบาท และการวางแผนธุรกิจนำเท่ียว การบริหารจัดการ การ

เขียนแผนท่ี การประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง การคิดต้นทุนและการกำหนดราคาการนำเท่ียว รูปแบบ

และการเขียนรายการนำเท่ียว การทำสัญญาท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจนำเท่ียว การจัดการตัวแทนการเดินทาง

ท่องเท่ียว และการประเมินผลการจัดนำเท่ียว ข้ันตอนการขออนุญาตประกอบธุรกิจนำเท่ียว

กท  0913 การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0913 Research for Tourism

ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบและกระบวนการทำวิจัยเบ้ืองต้น โดยวิเคราะห์สภาพปัญหาด้านการ

ท่องเท่ียว กำหนดหัวข้อการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย การสร้างเคร่ืองมือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ การ

แปรผลข้อมูล การเขียนรายงานวิจัย และการนำเสนอผลงานวิจัย

กท  0914 การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 3(2-2-5)

TR  0914 Community- Based Tourism Management

แนวคิด หลักการ องค์ประกอบ ความสำคัญของชุมชน รูปแบบการท่องเท่ียว

โดยชุมชน มาตรฐานการท่องเท่ียวชุมชน การศึกษาบริบทและประเมินศักยภาพของชุมชน วิธีการทำงานกับ
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ชุมชนท้องถ่ิน การมีส่วนร่วมของชุมชนและการพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชน การจัดการท่องเท่ียวชุมชน

ปัญหา ผลกระทบและแนวทางแก้ไข การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวชุมชน

กท  0915 การจัดการท่องเท่ียวแบบทางเลือก 3(2-2-5)

TR  0915 Alternative Tourism Management

ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบการจัดบริการนำเท่ียวท่ีมีลักษณะเฉพาะการบริหารจัดการรูปแบบ

การจัดนำเท่ียวท่ีมีลักษณะเฉพาะประเภทต่าง ๆ  พฤติกรรมนักท่องเท่ียวกลุ่มเฉพาะ

หมายเหตุ ให้เลือกรูปแบบการจัดนำเท่ียวตามบริบทของพ้ืนท่ี

กท  0916 การจัดการธุรกิจการบิน 3(3-0-6)

TR  0916 Airline Business Management

ความหมาย ความสำคัญ บทบาท ประเภทของธุรกิจการบิน ประเภทของอากาศยาน กฎการบิน

ระหว่างประเทศและกฎการบินพลเรือน ความรู้พ้ืนฐานบัตรโดยสารและการสำรองท่ีน่ัง ศัพท์เฉพาะทางสำหรับ

ธุรกิจการบิน  การบริการบนเคร่ืองบิน คลังสินค้า ตารางการบิน เส้นทางการบิน

กท  0917 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล 3(2-2-5)

TR  0917 Meetings, Incentive, Convention and Exhibition Management

ความเป็นมา ความหมาย ความสำคัญ ประโยชน์ บทบาทของธุรกิจรับจัดประชุม ธุรกิจรับจัดงาน

แสดงสินค้า นิทรรศการ และธุรกิจการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล หลักเกณฑ์และวิธีการจัดงานรูปแบบไมซ์

(MICE)

กท  0918 การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3(2-2-5)

TR  0918 Food and Beverage Management

ความหมาย ความสำคัญ ประเภท และรูปแบบการจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม รูปแบบการ

จัดโต๊ะอาหารและการบริการในภัตตาคาร การออกแบบรายการอาหารไทยและนานาชาติ สุขอนามัยในการ

ปฏิบัติงานอาหารและเคร่ืองด่ืม มาตรฐานฝีมือแรงงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดอาหารและเคร่ืองด่ืม ฝึกปฏิบัติ

งาน หรือกรณีศึกษา หรือศึกษาดูงานนอกสถานท่ี

กท  0919 การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 3(2-2-5)

TR  0919 Sustainable Tourism
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วิวัฒนาการ ความหมาย ความสำคัญ และหลักการจัดการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน นโยบายการท่องเท่ียว

อย่างย่ังยืนในระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ ผลกระทบด้านการท่องเท่ียว กระบวนการวางแผน

และการพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน ศึกษากรณีตัวอย่างท่ีประสบความสำเร็จ

กท  0920 การสัมมนาการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0920 Seminar on Tourism

ความหมาย ความสำคัญ รูปแบบของการสัมมนา อภิปรายประเด็นสถานการณ์ปัจจุบันระดับโลก

ภูมิภาค และประเทศ ท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียว วิเคราะห์และนำเสนอผลการอภิปราย การกำหนดหัวข้อการ

สัมมนา ปฏิบัติการจัดสัมมนาการท่องเท่ียว

กท  0921 การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว 3(2-2-5)

TR  0921 Accounting and Finance for Tourism Business

แนวคิด ทฤษฎีของการบัญชีและการเงิน ระบบบัญชีการเงินสำหรับงานธุรกิจนำเท่ียว โปรแกรม

ประยุกต์สำหรับการบัญชีและการเงินในธุรกิจท่องเท่ียว กลยุทธ์การจัดการรายได้และต้นทุน

กท  0922 การจัดการอุทยานธรณี 3(2-2-5)

TR  0922 Geopark Management

วิวัฒนาการ ความหมาย ความสำคัญ และหลักการบริหารจัดการอุทยานธรณีในประเทศ และต่าง

ประเทศ รูปแบบการท่องเท่ียวทางเลือกในพ้ืนท่ีอุทยานธรณี เกณฑ์การประเมิน เพ่ือจัดต้ังอุทยานธรณีในระดับ

ต่างๆ

กท  0923 หัวข้อคัดสรรด้านการท่องเท่ียวและบริการ 3(x-x-x)

TR  0923 Selected Topic in Tourism and Hospitality

เลือกประเด็นหรือสถานการณ์หรือปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวและการบริการ หรือ

ความรู้ใหม่ท่ีเกิดข้ึนนำมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน

กท  0924 ฝึกประสบการณ์ 3 (300 ช่ัวโมง)

TR  0924 Field Experience

ฝึกปฏิบัติงานเก่ียวกับอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและการบริการ ในสถานประกอบการหรือองค์กรท่ีดำเนิน

การทางด้านการท่องเท่ียว โดยฝึกงานเก่ียวกับภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติท่ีได้ศึกษา เร่ิมจากการปฐมนิเทศเก่ียว

กับรายละเอียดของการฝึกงาน การจัดทำแผนการฝึกท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการทำงาน

การประเมินผลงาน และการปรับปรุงคุณภาพงาน ตลอดจนอภิปรายปัญหาทางด้านการท่องเท่ียว ข้อเสนอแนะ
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แนวทางแก้ไขปัญหา และปัจฉิมนิเทศ ภายใต้คำแนะนำช่วยเหลือของผู้มีประสบการณ์ การฝึกงานอาจจัดในรูป

แบบการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการการเรียนรู้กับการทำงาน (Work Integrate Learning)

3.2   อาจารย์ผู้สอน

3.2.1 อาจารย์ประจำหลักสูตร

ช่ือ-นามสกุล เลขประจำตัว

ประชาชน

ตำแหน่ง

ทาง

วิชาการ

คุณ

วุฒิ

การ

ศึกษา

สาขาวิชา สำเร็จการศึกษาจาก

สถาบัน ปี

นางสาวจารุวรรณ

ธนะกิจ

3500300058XXX - บธ.ม.

บธ.บ.

การจัดการการ

ท่องเท่ียว

การจัดการการ

ท่องเท่ียวและ

โรงแรม

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช

2557

2556
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นางสาวซาฟุเราะห์

สาเฮาะ

1910100102XXX - บธ.ม.

ศศ.บ.

การจัดการการ

ท่องเท่ียว

การท่องเท่ียว

มหาวิทยาลัยสงขลา

ครินทร์  วิทยาเขต

หาดใหญ่

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎร์ธานี

2558

2553

นางสาว

เบญจวรรณ

แก้วสวัสด์ิ

1909800159XXX - บธ.ม.

ศศ.บ.

บริหารธุรกิจ

การท่องเท่ียว

มหาวิทยาลัย

หาดใหญ่

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย

วิทยาเขตตรัง

2554

2551

3.2.2 อาจารย์ประจำ

ช่ือ-นามสกุล คุณวุฒิการศึกษา
รายวิชา/      สาขา

วิชาท่ีสอน

สำเร็จการศึกษาจาก

สถาบัน ปี

นางเกษร  ปะลาวัน ศศ.ม.บรรณารักษ์

ศาสตร์และสารนิเทศ

ศาสตร์

กศ.บ.บรรณารักษ์

ศาสตร์

ศท 0202 ศิลปะและ

ทักษะการใช้ชีวิต

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ

2541

2533

นายอัศวยุช เทศอาเส็น คอ.ม.เทคโนโลยีไฟฟ้า

คอ.บ.วิศวกรรม

โทรคมนาคม

(เกียรตินิยมอันดับ 2)

ศท 0301 การ

เข้าใจดิจิทัล

สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้า

พระนครเหนือ

สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้า

เจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง

2547

2545

นายดำรงค์รักษ์  รักบุรี วท.ม.สัตวศาสตร์

วท.บ.สัตวศาสตร์

ศท 0204 พลังของ

แผ่นดิน

มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น

มหาวิทยาลัยราช

มงคลศรีวิชัย

2542

2534
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นางนงนุช  ถวิลวรรณ์ ศษ.ม.การวัดผลและ

วิจัยการศึกษา

วท.บ.ฟิสิกส์

ศท 0302 การคิด

สร้างสรรค์และการแก้

ปัญหา

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

2547

2544

นางสาวภูญดา เพชรรัตน์ ศษ.ม.การสอนภาษา

อังกฤษในฐานะภาษา

ต่าง

ประเทศ

ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ

ศท 0102 ภาษา

อังกฤษเพ่ือการส่ือสาร

1

มหาวิทยาลัย

ศิลปากร

มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา

2552

2539

นางนิสรีน  ล่านุ้ย ศศ.ม.นโยบายและการ

วางแผนสังคม

บธ.บ.คอมพิวเตอร์

ธุรกิจ

กจ 1013 การจัดการ

โครงการ

มหาวิทยาลัยทักษิณ

มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์

2549

2540

นายอุใบ  หมัดหมุด กศ.ม.การวิจัยและ

ประเมิน

กศ.บ.การวัดและ

ประเมินผลทาง การ

ศึกษา

กจ 1011 การวิจัยและ

สถิติทางธุรกิจ

มหาวิทยาลัยทักษิณ

มหาวิทยาลัยทักษิณ

2554

2549
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3.2.3 อาจารย์พิเศษ

ช่ือ-นามสกุล คุณวุฒิการศึกษา
รายวิชา/      สาขา

วิชาท่ีสอน
ตำแหน่ง/ประสบการณ์/

ความเช่ียวชาญ

นางสาววาสนา ขวัญทองย้ิม ศศ.ม.การท่องเท่ียว

ศศ.บ. การจัดการ

ท่องเท่ียว

กท  0910 งาน

มัคคุเทศก์ 3(2-2-5)กท

0912 การจัดการธุรกิจ

นำเท่ียว 3(2-2-5)

อาจารย์ประจำวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

นายทวีสินธ์ุ ต้ังเซ่ง ปร.ด.การจัดการ

ท่องเท่ียว

วศ.ม.เทคโนโลยี

ส่ือสารและการศึกษาว

ท.บ.วิทยาการ

คอมพิวเตอร์

กท  0906 ดิจิทัลเพ่ือ

การท่องเท่ียวและ

บริการ 3(2-2-5)

กท  0914 การจัดการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชน

3(2-2-5)

อาจารย์ประจำวิทยาลัยนวัต

กรรมและการจัดการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

นางสาวประภาพรรณ

แก้วสิยา

ศศ.ม.ประกาศนียบัตร

การจัดการท่องเท่ียว

ศศ.บ.การท่องเท่ียว

ศศ.บ.ประกาศนีย

บัตรวิชาชีพครู

กท  0902

จรรยาบรรณวิชาชีพ

และกฎหมายเพ่ือธุรกิจ

บริการและการ

ท่องเท่ียว 3(3-0-6)

กท   0903 จิตวิทยา

บริการและการส่ือสาร

ข้ามวัฒนธรรม

3(3-0-6)

อาจารย์ประจำวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย

นางสาวหทัยรัตน์

วัฒนพฤกษ์

ศศ.ม.การท่องเท่ียว

การจัดการ

บธ.บ.อุตสาหกรรม

การท่องเท่ียว

กท  0901

อุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวและบริการ

3(2-2-5)

อาจารย์ประจำวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
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ช่ือ-นามสกุล คุณวุฒิการศึกษา
รายวิชา/      สาขา

วิชาท่ีสอน
ตำแหน่ง/ประสบการณ์/

ความเช่ียวชาญ

กท  0910 งาน

มัคคุเทศก์ 3(2-2-5)

ผศ.ดร.ป้องศักด์ิ

ทองเน้ือแข็ง

บธ.บ. การท่องเท่ียว

และโรงแรม

ศศ.ม. การจัดการ

อุตสาหกรรม

การท่องเท่ียว

ปร.ด. การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

กท  0918          การ

จัดการอาหารและ

เคร่ืองด่ืม 3(2-2-5)

กท  0922 การจัดการ

อุทยานธรณี 3(2-2-5)

ผู้ช่วยศาสตราจารย์/อาจารย์

สอนด้านการท่องเท่ียว

4. องค์ประกอบเก่ียวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงานหรือสหกิจศึกษา) (ถ้ามี)

การฝึกประสบการณ์ภาคสนามหรือการฝึกงานมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และ

ประสบการณ์ตรงในสถานประกอบการให้แก่นักศึกษา จำนวน 300 ช่ัวโมง

1) ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนปฏิบัติงานและฝึกประสบการณ์ให้ตรงกับสถานประกอบการ

2) การปฏิบัติงานในสถานประกอบการอาศัยพ้ืนฐานการบริการและความเข้าใจในรายวิชาเพ่ือนำ

มาใช้ในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการควบคู่กับการทำงาน

3) การปฏิบัติงานต่างๆท่ีได้รับมอบหมาย

4) การทดลองการทำงานในรูปแบบต่างๆโดยใช้ความเข้าใจจรรยาบรรณวิชาชีพ

5) มีระเบียบวินัย ตรงเวลา และเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สถานประกอบการ

6) มีความกล้าในการแสดงออก และนำความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ในงานได้

7) สามารถส่ือสารกับผู้มาให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้

อย่างเหมาะสมกับระดับการทำงาน

4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม ความคาดหวังในผลการเรียนรู้

ประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา มีดังน้ี

4.1.1 ทักษะในการปฏิบัติงานจากสถานประกอบการ ตลอดจนมีความเข้าใจในหลักการ ความจำเป็น

ในการเรียนรู้ทฤษฎีมากย่ิงข้ึน
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4.1.2 ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ิมภาวะผู้นำในการทำงานรู้จักการคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์และเข้าใจจรรยาบรรณทางวิชาชีพ

4.1.3 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการทำงานและคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือลดปัญหาการทำงาน และเพ่ิม

ศักยภาพของบุคลากรในแผนกต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง

4.1.4 มีมนุษย์สัมพันธ์และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี

4.1.5 มีระเบียบวินัย ตรงเวลา และเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร ตลอดจนสามารถ

ปรับตัวให้เข้ากับสถานประกอบการได้

4.1.6 มีความกล้าในการแสดงออก และนำความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ในงานได้

4.1.7 ส่ือสารกับผู้มาใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศได้เหมาะสมกับระดับการทำงาน

4.2 ช่วงเวลา

ภาคการศึกษาท่ี 2 ช้ันปีท่ี 3

4.3 การจัดเวลาและตารางสอน

300 ช่ัวโมง

5.  ข้อกำหนดเก่ียวกับการทำโครงงานหรือวิจัย (ถ้ามี)

-ไม่มี-
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หมวดที่ 4

ผลการเรียนรู้ และกลยุทธ์การสอนและการประเมินผล

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา

คุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา

1.1 เป็นผู้มีจิตใจพร้อมในการให้บริการ 1.1 มีการปลูกฝังคุณลักษณะในทุกรายวิชา

1.2 มีทักษะในการปฏิบัติงานวิชาชีพ 1.2 ฝึกปฏิบัติในรายวิชาต่างๆ

2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน

2.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

2.1.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม

ผลการเรียนรู้

(1) มีระเบียบวินัย ประพฤติตนตามระเบียบของสังคม

(2) ซ่ือสัตย์สุจริตต่อตนเอง และผู้อ่ืน

(3) ขยันหม่ันเพียร อดทน  ใฝ่เรียนรู้

(4) ประหยัด อดออม และเลือกใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
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กลยุทธ์การสอน

(1) การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมโดยการบูรณาการเข้ากับรายวิชา

(2) การเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ

(3) จัดทำโครงงานท่ีสะท้อนถึงคุณธรรมและจริยธรรม

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ใช้แบบสังเกตพฤติกรรมโดยอาจารย์ผู้สอน กลุ่มเพ่ือนนักศึกษา

(2) ประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรมและผลงานของนักศึกษา

(3) ผู้เรียนประเมินตนเอง

2.1.2 ด้านความรู้

ผลการเรียนรู้

(1) มีความรู้ ความสามารถในการใช้ภาษาในการเรียนรู้และพัฒนาปัญญา

ได้อย่างต่อเน่ือง

(2) มีความรู้ ความเข้าใจ เห็นคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญา

เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ สังคม และธรรมชาติส่ิงแวดล้อม

(3) มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการ

เปล่ียนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน

(4) มีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับหลักการและวิธีการทางวิทยาศาสตร์

คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี

กลยุทธ์การสอน

(1) กิจกรรมเน้นผู้เรียนมีบทบาทในการคิดและการกระทำด้วยตนเอง หรือ

การกระทำเป็นกลุ่ม

(2) กิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้ สรุปองค์

ความรู้ด้วยตนเอง และนำเสนอความรู้ได้

(3) เรียนรู้จากสถานการณ์จริง การทำกิจกรรมโครงการ รวมท้ังแลกเปล่ียน

ประสบการณ์

(4) ฝึกทักษะต่าง ๆ ท่ีเป็นจุดเน้นของแต่ละรายวิชา

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) การกำหนดสัดส่วนน้ำหนักการประเมิน ของแต่ละผลลัพธ์การเรียนรู้

(2) การประเมินย่อยเพ่ือปรับปรุง พัฒนา และการประเมินผลรวม

(3) ประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา

(4) การประเมินผลงานท่ีมอบหมาย

2.1.3 ด้านทักษะทางปัญญา
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ผลการเรียนรู้

(1) รู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า เช่ือมโยงความคิดอย่าง

องค์รวม

(2) สามารถระบุประเด็นปัญหา วางแผน เสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา

อย่างมีคุณค่าและสร้างสรรค์

กลยุทธ์การสอน

(1) การฝึกทักษะย่อย

(2) การจัดทำโครงการ หรือโครงงาน โดยการมอบหมายทำงานเป็นกลุ่ม

(3) การอภิปรายกลุ่ม การแลกเปล่ียนเรียนรู้

(4) ฝึกคิดด้วยวิธีการต่าง ๆ

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) การประเมินผลงานท่ีมอบหมาย

(2) ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ

(3) ประเมินการทำงานร่วมกัน

2.1.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

ผลการเรียนรู้

(1) มีความสามัคคี สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ทำงานอย่างมีส่วนร่วม มีภาวะผู้นำและผู้

ตาม

(2) มีจิตสาธารณะ เสียสละ เห็นคุณค่าแห่งการแบ่งปัน

(3) มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชน สังคม และส่วนรวม สามารถ

พ่ึงตนเองได้

กลยุทธ์การสอน

(1) การมอบหมายงาน หรือโครงการ

(2) การฝึกการทำงานเป็นทีม

(3) ฝึกบทบาทภาวะผู้นำ และผู้ตาม

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินกระบวนการการทำงานเป็นกลุ่ม

(2) ประเมินผลงานของกลุ่ม

(3) ประเมินภาวะผู้นำ และผู้ตาม

2.1.5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ผลการเรียนรู้

(1) ใช้วิธีทางคณิตศาสตร์และสถิติพ้ืนฐาน ในการศึกษาค้นคว้าและ
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นำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม

(2) มีทักษะในการส่ือสารและใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ

(3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิต

กลยุทธ์การสอน

(1) ฝึกปฏิบัติ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางคณิตศาสตร์และสถิติ

(2) ฝึกการนำเสนอและการประเมินผลงานต่าง ๆ

(3) ฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินกระบวนการปฏิบัติ

(2) ประเมินจากผลงานท่ีปฏิบัติ

(3) ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ

2.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้หมวดวิชาเฉพาะ

2.2.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม

ผลการเรียนรู้

(1) มีความซ่ือสัตย์ ตรงต่อเวลา

(2) มีจิตบริการ และมีมิตรไมตรีจิต

(3) มีจรรยาบรรณวิชาชีพ

กลยุทธ์การสอน

(1) การบรรยายพิเศษโดยผู้มีประสบการณ์

(2) ปลูกฝังในบทเรียนวิชาเฉพาะ

(3) เรียนรู้จากกรณีศึกษา และอภิปรายร่วมกัน

(4) มอบหมายงานเด่ียวและกลุ่ม

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินความรู้ความเข้าใจและทัศนคติก่อนและหลังการบรรยาย

(2) สังเกตพฤติกรรมผู้เรียน

(3) ประเมินจากกระบวนการทำงานและผลการทำงาน

(4) การประเมินตนเองและการประเมินโดยเพ่ือน ผู้สอน ผู้บังคับบัญชา

2.2.2 ด้านความรู้

ผลการเรียนรู้

(1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเท่ียวท้ังภาคทฤษฎีและ ภาคปฏิบัติอย่าง

กว้างขวาง เป็นระบบเป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลก
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(2) มีความรู้เก่ียวกับสภาพปัญหา สถานการณ์ เทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงด้าน

การท่องเท่ียว

(3) มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์

ความรู้ในงานอาชีพด้านการท่องเท่ียว

กลยุทธ์การสอน

(1) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

(2) การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา

(3) การเรียนรู้แบบ Active Learning

(4) การเรียนรู้ผ่านส่ือดิจิทัล

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินจากการทดสอบ

(2) ประเมินจากสภาพจริง

(3) ประเมินจากกระบวนการทำงานและผลการทำงาน

2.2.3 ด้านทักษะทางปัญญา

ผลการเรียนรู้

(1) สามารถประมวลและศึกษาข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและความ

ขัดแย้ง รวมท้ังหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้

(2) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการเรียน

(3) สามารถวิเคราะห์ปัญหา ประเมินทางเลือก เสนอแนะวิธีแก้ไข และอธิบายผล

การตัดสินใจ โดยใช้การประมวลผลข้อมูล

กลยุทธ์การสอน

(1) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

(2) การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา

(3) การเรียนรู้แบบ Active Learning

(4) การเรียนรู้ผ่านส่ือดิจิทัล

(5) เรียนรู้จากสถานการณ์จริง

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินจากการทดสอบ

(2) ประเมินจากสภาพจริง

(3) ประเมินจากกระบวนการทำงานและผลการทำงาน

(4) ประเมินจากการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง
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2.2.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

ผลการเรียนรู้

(1) มีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้ร่วมงานและผู้รับบริการ

(2) สามารถพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน อย่างต่อเน่ือง

(3) มีเครือข่ายความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ทำงานเป็นทีม มีภาวะผู้นำ

(4) รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย

กลยุทธ์การสอน

(1) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

(2) การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา

(3) การเรียนรู้แบบ Active Learning

(4) การเรียนรู้ผ่านส่ือดิจิทัล

(5) เรียนรู้จากสถานการณ์จริง

(6) เรียนรู้จากกรณีศึกษา

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินตนเอง และประเมินซ่ึงกันและกัน (Peer)

(2) ประเมินจากประวัติสะสมงาน (Portfolio)

(3) สังเกตพฤติกรรม

(4) ประเมินจากกระบวนการทำงานและผลการทำงาน

(5) ประเมินจากสภาพจริง

(6) ประเมินจากการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง

2.2.5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ผลการเรียนรู้

(1) สามารถส่ือสาร ส่ือความหมาย กับบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ถูกต้องตามสถานการณ์

(2) สามารถส่ือสารภาษาต่างประเทศกับนักท่องเท่ียวได้

(3) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการติดต่อส่ือสาร ประสานงาน วิเคราะห์ปัญหา

ค้นคว้าหาข้อมูลและนำเสนอได้อย่างมีประสิทธิภาพ

(4) สามารถใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติ เพ่ือการประมวลผล การ

แปลความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล
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กลยุทธ์การสอน

(1) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

(2) การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา

(3) การเรียนรู้แบบ Active Learning

(4) การเรียนรู้ผ่านส่ือดิจิทัล

(5) เรียนรู้จากสถานการณ์จริง

(6) เรียนรู้จากกรณีศึกษา

กลยุทธ์การวัดและประเมินผล

(1) ประเมินตนเอง และประเมินซ่ึงกันและกัน (Peer)

(2) สังเกตพฤติกรรม

(3) ประเมินจากกระบวนการทำงานและผลการทำงาน

(4) ประเมินจากสภาพจริง

(5) ประเมินจากการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง
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แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  (Curriculum Mapping)

⬤ ความรับผิดชอบหลัก ⚪ ความรับผิดชอบรอง

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป

รายวิชา
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2. ด้านความรู้

3. ด้านทักษะ

ทางปัญญา

4. ด้านทักษะความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ

5. ด้านทักษะ

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข

การส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 1 2 3

กลุ่มวิชาภาษา

ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาปัญญา ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1 ⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0103 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2 ⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0104 การพัฒนาทักษะการพูดและการเขียน ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪

ศท 0105 ปัญญาจากวรรณกรรม ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0106 ภาษาอังกฤษเพ่ือนันทนาการ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪

ศท 0107 ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน ⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪

กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ศท 0201 จังหวัดศึกษา ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤
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ศท 0202 ศิลปะและทักษะการใช้ชีวิต ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0203 พลเมืองกับความรับผิดชอบต่อสังคม ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪

ศท 0204 พลังของแผ่นดิน ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี

ศท 0301 การเข้าใจดิจิทัล ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤
ศท 0302 การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญญา ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0303 วิทยาศาสตร์และส่ิงแวดล้อมเพ่ือชีวิต ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤
ศท 0304 โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ศท 0305 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪
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หมวดวิชาเฉพาะ

รายวิชา
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา

ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ

ทักษะการคิดวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การส่ือสาร

และ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4

วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤

จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจบริการ

และการท่องเท่ียว

⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

จิตวิทยาบริการและการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪

ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪

ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว และบริการ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪

โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤

การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪
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รายวิชา
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา

ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ

ทักษะการคิดวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การส่ือสาร

และ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4

งานมัคคุเทศก์ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪

การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪

การจัดการธุรกิจนำเท่ียว
⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤

การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤

การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน
⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤

การจัดการท่องเท่ียวทางเลือก ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪

การจัดการธุรกิจการบิน
⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤

การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเท่ียว

เพ่ือเป็นรางวัล

⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤

การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม
⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤

การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤
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รายวิชา
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา

ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ

รับผิดชอบ

ทักษะการคิดวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การส่ือสาร

และ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4

การสัมมนาการท่องเท่ียว
⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⬤

การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤

การจัดการอุทยานธรณี ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪ ⬤

การฝึกประสบการณ์ ⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⬤ ⬤ ⬤ ⬤ ⚪ ⬤ ⬤ ⚪ ⚪ ⚪
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หมวดท่ี 5

หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (เกรด)

การวัดและการประเมินผลการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบของสถาบันวิทยาลัยชุมชน ว่าด้วย

เร่ืองการจัดการศึกษาต่ำกว่าปริญญา พ.ศ. 2560

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา

2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่สำเร็จการศึกษา

2.1.1 การทวนสอบระดับรายวิชา

เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอน การประเมินผลและการทวนสอบผลการเรียนรู้ของแต่ละ

รายวิชาและประสบการณ์ภาคสนาม ในแต่ละภาคการศึกษาให้จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาท่ี

สอน การประเมินผล และการทวนสอบผลการเรียนรู้ในรายวิชา พร้อมปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะ โดยมี

หัวข้ออย่างน้อยตามแบบ มคอ. 5 (รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา)

กระบวนการหรือข้ันตอนการทวนสอบระดับรายวิชา

(1) ดำเนินการทวนสอบทุกรายวิชาท่ีเปิดสอน

(2) ตรวจสอบผลการให้คะแนนแต่ละส่วนตามท่ีกำหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ใน

มคอ.3 และ มคอ.4 ของแต่ละรายวิชา โดยพิจารณาการให้คะแนนจากรายงาน ช้ินงานหรือผลงาน จากการ

เรียนรู้ การประเมินพฤติกรรมจากการทำกิจกรรมการเรียนรู้ แบบทดสอบ แบบประเมินตามมาตรฐานการเรียน

รู้ด้านต่าง ๆ หรือแบบประเมินงานอ่ืน ๆ ท่ีมอบหมายของรายวิชา

(3) ใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจากรายงานผลการจัดการเรียนรู้ของรายวิชา มคอ.5 และ มคอ.6

ท่ีอาจารย์ประจำวิชาจัดทำ เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา มาประกอบการพิจารณาผลการทวนสอบ

(4) จัดทำรายงานผลการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้รายวิชาประจำภาคการศึกษา ท่ี

แสดงให้เห็นในภาพรวมว่าคุณภาพของการจดัการเรียนรู้ของรายวิชาเป็นอย่างไร ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ท่ีกำหนดไว้ในแต่ละรายวิชาในระดับใด พร้อมแสดงข้อมูลหรือหลักฐานท่ียืนยันว่าผู้เรียนบรรลุตาม

มาตรฐานท่ีกำหนด

2.1.2 การทวนสอบระดับหลักสูตร

(1) แต่งต้ังคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย

- กรรมการจากสำนักวิชาการ

- กรรมการจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

- ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชา น้ัน ๆ

(2) บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร
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- กำหนดกระบวนการหรือข้ันตอนของการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ระดับ

หลักสูตร เพ่ือการตรวจสอบและประเมินความสำเร็จของการผลิตผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

- กำหนดปฏิทินการดำเนินงานการทวนสอบประจำปีการศึกษาท่ีมีผู้สำเร็จการศึกษา

โดยกำหนดรายละเอียดของกิจกรรมและระยะเวลาท่ีต้องดำเนินการของผู้ท่ีเก่ียวข้อง

- กำหนดข้อมูล แหล่งข้อมูล และผู้ให้ข้อมูล ท่ีต้องเก็บรวบรวมและแจ้งให้ผู้เก่ียวข้อง

ทราบเพ่ือการเตรียมพร้อม ได้แก่ รายงานผลการจัดการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร แหล่งฝึกปฏิบัติผู้ใช้บัณฑิต และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาและการปฏิบัติงานของ

ผู้สำเร็จการศึกษาหลังจากสำเร็จการศึกษา

- ดำเนินการทวนสอบตามกระบวนการหรือข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้

- จัดทำรายงานผลการทวนสอบประจำปีการศึกษา

(3) กระบวนการหรือข้ันตอนการทวนสอบระดับหลกัสูตร

- กำหนดลักษณะข้อมูล แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล ท่ีสามารถนำมาใช้วิเคราะห์ผล

สัมฤทธ์ิการเรียนรู้ท่ีครอบคลุมผลการเรียนรู้ทุกด้านตามมาตรฐานการเรียนรู้สาขาวิชา เพ่ือประเมินความสำเร็จ

ของการผลิตผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพของวิทยาลัยชุมชน

- พัฒนาเคร่ืองมือ ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีจำเป็นต้องใช้ดำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลตามท่ีกำหนดไว้

- ใช้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องจากรายงานผลการจัดการเรียนรู้ของรายวิชา มคอ.5

และ มคอ.6และข้อมูลจากรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ท่ีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัด

ทำเม่ือส้ินสุดปีการศึกษา มาประกอบการพิจารณาผลการทวนสอบ

- จัดทำรายงานผลการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของผู้สำเร็จการศึกษา

ประจำปีการศึกษา ท่ีแสดงให้เห็นในภาพรวมว่า คุณภาพของการจดัการเรียนรู้ของหลักสูตรเป็นอย่างไร

ผู้สำเร็จการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีกำหนดไว้ในหลักสูตรครบถ้วนเพียงใด พร้อมแสดงข้อมูลหรือ

หลักฐานท่ียืนยันว่าบรรลุตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว้

3. เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร

เป็นไปตามระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ำกว่าปริญญาของ

วิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2560
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หมวดท่ี 6

การพัฒนาผู้สอน

1. การเตรียมการสำหรับผู้สอนใหม่

1.1 มีการปฐมนิเทศผู้สอนใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับของวิทยาลัยตลอดจน

ในหลักสูตรท่ีสอน และแนะนำการจัดทำรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) รายงานผลการดำเนินงานของ

รายวิชา (มคอ.5) แก่ผู้สอนใหม่

1.2 จัดระบบแนะนำ / ระบบพ่ีเล้ียง (Mentoring System) แก่ผู้สอนใหม่

1.3 จัดเตรียมคู่มือผู้สอนและเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานให้ผู้สอนใหม่

2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่ผู้สอน

2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล

2.1.1 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอน กลยุทธ์ในการสอน

และการวัดและการประเมินผลในรายวิชา

2.1.2 สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการในด้านการเรียนการสอน เพ่ือแลกเปล่ียนทัศนะความ

คิดเห็นกับผู้สอนอ่ืนหรือผู้ชำนาญการ

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ

2.2.1 สนับสนุนให้ผู้สอนทำงานวิจัยท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอน และต่อชุมชน

2.2.2 ให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตร ปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตรใหม่

2.2.3 สนับสนุนให้ผู้สอนไปให้บริการทางวิชาการท่ีตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานและสังคม

เพ่ือให้สามารถนำประสบการณ์มาพัฒนาการเรียนการสอน
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2.2.4 เปิดโอกาสให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดซ้ือตำราเรียนใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน รวมท้ัง

อำนวยความสะดวกในด้านการจัดหาอุปกรณ์ปฏิบัติการในห้องปฏิบัติการให้เพียงพอ

2.2.5 จัดโครงการศึกษาดูงานต่างสถาบัน ท้ังในประเทศและต่างประเทศ

2.2.6 มอบประกาศเกียรติคุณและให้รางวัล เพ่ือธำรงรักษาคณาจารย์ท่ีมีคุณภาพ

หมวดท่ี 7

การประกันคุณภาพหลักสูตร

1. การกำกับมาตรฐาน

หลักสูตรมีกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร ดังน้ี

1.1 จำนวนอาจารย์ประจําหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 3 คน และเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรเกินกว่า 1

หลักสูตรไม่ได้ และประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน

1.2 คุณสมบัติอาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ีเปิดสอนไม่น้อยกว่า 3

คน และในจำนวนน้ันต้องเป็นผู้มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือเป็นผู้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ

ไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวนอย่างน้อย 1 คน

1.3 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี

2. ผู้สำเร็จการศึกษา

หลักสูตรมุ่งพัฒนาผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน โดยการ

ประเมินและทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ในขณะท่ีนักศึกษากำลังศึกษา และประเมินผลการ

มีงานทำ ตลอดจนความพึงพอใจและความต้องการของสถานประกอบการหรือนายจ้าง มีการจัดการเพ่ือ
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ติดตามการประเมินผลและการทวนสอบเพ่ือการแก้ไขปรับปรุง เพ่ือให้ได้ผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์เป็นไปมาตรฐานคุณวุฒิระดับอนุปริญญา และมาตรฐานผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1)

คุณธรรมจริยธรรม 2) ความรู้ 3) ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีคุณลักษณะพิเศษ ตามท่ี

หลักสูตรกำหนด

3. นักศึกษา

3.1 การให้คำปรึกษาด้านวิชาการ และอ่ืนๆ แก่นักศึกษา

แต่งต้ังผู้สอนเป็นท่ีปรึกษาทางวิชาการและด้านอ่ืนๆ ให้แก่นักศึกษาทุกคน โดยให้นักศึกษาท่ีมี

ปัญหาในการเรียนสามารถปรึกษาปัญหาทางด้านวิชาการและด้านอ่ืนๆ ได้ตลอดเวลา

3.2 การอุทธรณ์ของนักศึกษา

กรณีท่ีนักศึกษามีความสงสัยเก่ียวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถท่ีจะย่ืนคำร้องขอดู

กระดาษคำตอบในการสอบ ตลอดจนดูคะแนนและวิธีการประเมินของผู้สอนในแต่ละวิชาได้ ท้ังน้ีเป็นไปตาม

ระเบียบแนวทางปฏิบัติของวิทยาลัยชุมชน

4. ผู้สอน

4.1 การรับผู้สอนใหม่

การรับสมัครผู้สอนใหม่จะดำเนินการคัดเลือกตามระเบียบและหลักเกณฑ์ของวิทยาลัยชุมชนโดย

ผู้สอนใหม่จะต้องวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาวิชาท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์

กับหลักสูตรหรือรายวิชาในสาขาวิชาของหลักสูตรท่ีเปิดสอน

4.2 การมีส่วนร่วมของผู้สอนในการวางแผน การติดตาม และทบทวนหลักสูตร

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และผู้สอน จะต้องประชุมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียน

การสอน ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน และให้ความเห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา รวมท้ังเก็บ

รวบรวมข้อมูลเพ่ือเตรียมไว้สำหรับการพัฒนาหลักสูตร ตลอดจนให้คำปรึกษาหารือแนวทางท่ีจะทำให้บรรลุ

เป้าหมายตามหลักสูตร และเพ่ือให้ได้ผู้สำเร็จการศึกษามีผลการเรียนรู้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ

4.3 การแต่งต้ังผู้สอนพิเศษ

วิทยาลัยชุมชนมีการแต่งต้ังผู้สอนพิเศษ เป็นไปตามข้อบังคับสภาบันวิทยาลัยชุมชน ว่าด้วย

คุณสมบัติและหลักเกณฑ์เก่ียวกับผู้สอนพิเศษ พ.ศ. 2558

5. หลักสูตร
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การบริหารหลักสูตรจะมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบ พิจารณาวางแผนการจัดการ

เรียนการสอนร่วมกับผู้สอน ติดตามและรวบรวมข้อมูล สำหรับใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร โดย

กระทำทุกปีอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 และวัตถุ

ประสงค์ของหลักสูตร ซ่ึงมีระบบและกลไกในการบริหารหลักสูตร ดังน้ี

5.1.1 ร่วมกันกำหนดปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ และพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน โดยยึดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพในระดับอุดมศึกษา

5.1.2 กำหนดคุณสมบัติผู้เข้าศึกษา คุณลักษณะผู้สำเร็จการศึกษา และพัฒนานักศึกษาให้มี

คุณลักษณะท่ีต้องการ

5.1.3 ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและมาตรฐานทางวิชาการ

และวิชาชีพ พร้อมนำไปสู่กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลการใช้หลักสูตร

5.1.4 เสนอผู้สอนในแต่ละรายวิชาท่ีเหมาะสมและเพียงพอกับจำนวนนักศึกษา และทำการประเมิน

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน

5.1.5 ส่งเสริมและสนับสนุนผู้สอนในหลักสูตรให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง

5.1.6 รับผิดชอบในการกำหนดแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีเหมาะสม จัดผู้สอนนิเทศ เตรียมความ

พร้อมของนักศึกษา และการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

5.1.7 จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติงบประมาณในการสร้างปรับปรุงห้องปฏิบัติการ วัสดุอุปกรณ์

ครุภัณฑ์และอ่ืนๆ อันจะเอ้ือต่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน

6. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

6.1 การบริหารงบประมาณ

ดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้งบประมาณของรัฐและเงินรายได้ของสถานศึกษา ให้ได้รับ

ผลการเรียนรู้ตามศักยภาพของนักศึกษา ท้ังในด้านค่าตอบแทนผู้สอน ค่าวัสดุการศึกษา ค่าสาธารณูปโภค

ค่าบำรุงสถานท่ีและอุปกรณ์

6.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีมีอยู่เดิม

หลักสูตรมีความพร้อมด้านหนังสือ เอกสาร ตำรา และการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ และมีอุปกรณ์ท่ีใช้สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ ดังน้ี

6.2.1 ห้องเรียนท่ัวไป ภายในห้องประกอบด้วย อุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น เคร่ืองโปรเจค

เตอร์ เคร่ืองเสียง และระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ขนาดความจุ 30 – 40 คน

จำนวน 30 ห้อง และขนาดความจุ 60 – 80 คน จำนวน 2 ห้อง และจำนวนไม่เกิน 200 คนจำนวน 2 ห้อง
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6.2.2 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ภายในห้องประกอบด้วย อุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น

เคร่ืองโปรเจคเตอร์ เคร่ืองเสียง และระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ขนาดความจุ 30

คน/เคร่ือง จำนวน 5 ห้อง

6.2.3 ห้องสมุด ภายในห้องประกอบด้วยหนังสือ เอกสาร ตำรา วารสาร และส่ิงพิมพ์อ่ืนๆ ท่ีมีค

วามเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว จำนวน 9,128 รายการ และอ่ืนๆ แบ่งเป็นหมวดหมู่ ดังน้ี

- หมวดเบ็ดเตล็ด จำนวน 1,442 รายการ

- หมวดปรัชญา จำนวน 902 รายการ

- หมวดศาสนา จำนวน 502 รายการ

- หมวดสังคม จำนวน   2,420 รายการ

- หมวดภาษา จำนวน 680 รายการ

- หมวดวิทยาศาสตร์ จำนวน 150 รายการ

- หมวดวิทยาศาสตร์ประยุกต์ จำนวน     756 รายการ

- หมวดศิลปกรรมและการบันเทิง จำนวน 512 รายการ

- หมวดวรรณคดี จำนวน     876 รายการ

- หมวดประวัติศาสตร์ภูมิศาสตร์ จำนวน     656 รายการ

- หมวดการท่องเท่ียว จำนวน     232 รายการ

6.2.4 พ้ืนท่ีให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์สำหรับสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต ณ ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศ จำนวน 20 เคร่ือง พร้อมระบบโครงสร้างด้านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สายครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี

6.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพ่ิมเติม

6.3.1 มีห้องเรียนท่ีมีส่ือการสอนและอุปกรณ์ท่ีทันสมัยเอ้ือให้ผู้สอนสามารถปฏิบัติงานสอนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

6.3.2 มีห้องปฏิบัติการท่ีมีความพร้อมท้ังวัสดุอุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ และระบบซอฟต์แวร์ท่ีสอดคล้องกับสาขาวิชาท่ีเปิดสอนอย่างพอเพียงต่อการเรียนการสอน โดยมี

การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ

6.3.3 มีเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนดูแลส่ือการเรียนการสอน อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และซอฟต์แวร์ท่ี

ใช้ประกอบการสอนท่ีพร้อมใช้ปฏิบัติงาน

6.3.4 มีห้องสมุดหรือแหล่งความรู้และส่ิงอำนวยความสะดวกในการสืบค้นความรู้ผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนมีหนังสือ ตำราและวารสารในสาขาวิชาท่ีเปิดสอนในจำนวนท่ีเหมาะสม

6.3.5 มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ประกอบการเรียนวิชาปฏิบัติการระหว่างการเรียนการสอนในวิชา

ปฏิบัติการต่อจำนวนนักศึกษาในอัตราส่วนท่ีเหมาะสม
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6.3.6 มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ประกอบการเรียนวิชาปฏิบัติการระหว่างการเรียนการสอนในวิชา

ปฏิบัติการต่อจำนวนนักศึกษาในอัตราส่วนท่ีเหมาะสม

6.3.7 มีห้องคอมพิวเตอร์เปิดให้บริการแก่นักศึกษานอกเวลาเรียนให้สามารถเข้าใช้ได้โดยมี

ปริมาณจำนวนคอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะสม

6.3.8 มีโปรแกรมท่ีติดต้ังบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถสนับสนุนในการเรียนการสอนและมี

การปรับเปล่ียนรุ่นใหม่อย่างสม่ำเสมอ

6.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร

สำรวจความต้องการการใช้ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนสำหรับผู้สอน ผู้เรียน และ

บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังวางแผนปรับปรุงการพัฒนาทรัพยากรการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง

7. ตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงาน (Key Performance Indicators)

ระบุตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงานท่ีใช้ในการติดตาม ประเมินและรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจำปี

ตามตัวบ่งช้ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หรือตัวบ่งช้ีท่ีหลักสูตรพัฒนาข้ึนเอง โดยครอบ

คลุมหมวด 1 – หมวด 6

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

ตัวบ่งช้ีและเป้าหมาย
ปีการศึกษา

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

1. อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุม

เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร

x x x

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา / สาขาวิชา (ถ้า

มี)

x x x

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาค

สนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 อย่างน้อยก่อนการเปิด

สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา

x x x

4. จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดำเนิน

การของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ. 5 และมคอ. 6

ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบ

ทุกรายวิชา

x x x

5. จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 7 ภายใน

60 วัน หลังส้ินสุดปีการศึกษา

x x x
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6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้

ท่ีกำหนดใน มคอ. 3 และ มคอ. 4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ

รายวิชาท่ีเปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา

x x x

7. มีการพัฒนา / ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ

การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการดำเนินงานท่ีรายงาน

ใน มคอ. 7 ปีท่ีแล้ว

- x x

8. ผู้สอนใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศ หรือ คำแนะนำด้านการ

จัดการเรียนการสอน

x x x

9. อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ

วิชาชีพ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

x x x

10. จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา

วิชาการ และ / หรือ วิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

x x x

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ผู้สำเร็จการศึกษา ท่ีมีต่อ

คุณภาพหลักสูตร เฉล่ียไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0

- - x x x

12. ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการหรือนายจ้างท่ีมีต่อผู้สำเร็จ

การศึกษา เฉล่ียไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0

- - - x x

เกณฑ์ประเมิน : หลักสูตรได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ฯ ต้องผ่านเกณฑ์ประเมิน ดังน้ี

ตัวบ่งช้ีบังคับ (ตัวบ่งช้ีท่ี 1 - 5) มีผลดำเนินการบรรลุตามเป้าหมาย และมีจำนวนตัวบ่งช้ี ท่ีมีผลดำเนินการบรรลุเป้าหมาย ไม่

น้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งช้ีรวมโดยพิจารณาจากจำนวนตัวบ่งช้ีบังคับ และตัวบ่งช้ีรวมในแต่ละปี
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หมวดท่ี 8

การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของหลักสูตร

1.  การประเมินประสิทธิผลของการสอน

1.1  การประเมินกลยุทธ์การสอน

กระบวนการท่ีใช้ในการประเมินและปรับปรุงกลยุทธ์การสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนน้ัน

พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาเป็นหลัก ซ่ึงจะประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา การ

อภิปราย การตอบคำถาม ผลการปฏิบัติงาน การทดสอบย่อยแต่ละหน่วยสาระการเรียนรู้ และการสอบปลาย

ภาคการศึกษา ทำให้อาจารย์ผู้สอนสามารถประเมินได้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจมากน้อยเพียงใด หากวิธีการสอน

ท่ีใช้ไม่สามารถ ทำให้นักศึกษาเข้าใจได้ จะดำเนินการปรับเปล่ียนกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีจะสามารถช้ีได้

ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ในเน้ือหาท่ีได้สอนไป หากพบว่ามีปัญหาก็จะต้องมีการดำเนินการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอนต่อไป

1.2  การประเมินทักษะของผู้สอนในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน

นักศึกษาประเมินการสอนของผู้สอนในแต่ละรายวิชาผ่านระบบบริการการศึกษาวิทยาลัยชุมชน

ด้านงานทะเบียน วัดผลและประเมินผลนักศึกษา ในทุกๆ ด้าน ท้ังด้านเทคนิคการสอน จรรยาบรรณวิชาชีพ

การตรงต่อเวลา การช้ีแจงเป้าหมายและวัตถุประสงค์รายวิชา เกณฑ์การประเมินผลรายวิชา การใช้ส่ือและ

เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมกับการสอน และคุณธรรม จริยธรรม

2.  การประเมินหลักสูตรในภาพรวม
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2.1 ประเมินจากนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษา

ดำเนินการติดตามจากการปฏิบัติงานในรายวิชาการฝึกงาน ซ่ึงผู้สอนนิเทศสามารถประเมินโดย

การสังเกตพฤติกรรมและพูดคุยสอบถามจากนักศึกษาเป็นรายบุคคล สำหรับผู้สำเร็จการศึกษาหรือศิษย์เก่าน้ัน

จะประเมินโดยใช้แบบสอบถามการติดตามผลผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา และ/หรืออาจสัมภาษณ์

ตัวแทนศิษย์เก่าตามโอกาสท่ีเหมาะสม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร

2.2 ประเมินจากหน่วยงานหรือสถานประกอบการ

ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของหน่วยงานหรือสถานประกอบการท่ีมีต่อผู้สำเร็จการศึกษา

เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานหรือสถานประกอบการ

2.3 ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่ีปรึกษา

ดำเนินการโดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิและ/หรือผู้ประเมินภายนอกท่ีคุณวุฒิสัมพันธ์กับสาขาวิชา ให้

ความเห็นเชิงการพัฒนาคุณภาพทุกมิติของการจัดการเรียนการสอน เพ่ือการพัฒนาให้นักศึกษามีคุณภาพตาม

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

3.  การประเมินผลการดำเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร

ประเมินผลการดำเนินงานของหลักสูตรตามดัชนีตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงานท่ีระบุไว้ในหมวดท่ี 7 ข้อ 7

โดยคณะกรรมการประเมินอย่างน้อย 3 คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาเดียวอย่างน้อย 1 คน

4.  การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง

4.1 เม่ือส้ินสุดปีการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสรุปผลการดำเนินงานหลักสูตรประจำปี โดย

รวบรวมข้อมูลรายงานผลการประเมินการสอน รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการ

ดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม เพ่ือวางแผนปรับปรุงกลยุทธ์การสอนในปีการศึกษาต่อไป

4.2 เม่ือครบรอบหลักสูตรอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

การบริหารจัดการหลักสูตรในภาพรวมว่าผู้สำเร็จการศึกษาบรรลุผลการเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังไว้หรือไม่ และนำ

ผลการวิเคราะห์มาวางแผนปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตรต่อไป

4.3 สำหรับการปรับปรุงหลักสูตรท้ังฉบับน้ันจะกระทำทุกๆ 5 ปี โดยคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร

ท้ังน้ีเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานหรือสถานประกอบการ
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การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง

อนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา

พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ
โครงสร้างหลักสูตร

จำนวนหน่วยกิต

หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2556 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต จำนวน 30 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต

2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 45 หน่วยกิต 2. หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 57 หน่วยกิต จำนวน 60 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 57 หน่วยกิต

2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ จำนวน 21 หน่วยกิต จำนวน     21 หน่วยกิต

2.2 กลุ่มวิชาชีพ 2.2 กลุ่มวิชาชีพ จำนวน 39 หน่วยกิต จำนวน     36 หน่วยกิต

2.2.1 วิชาบังคับ 2.2.1 วิชาบังคับ จำนวน 18 หน่วยกิต จำนวน     18 หน่วยกิต

2.2.2 วิชาเลือก 2.2.2 วิชาเลือก จำนวน 18 หน่วยกิต จำนวน     15 หน่วยกิต

2.2.3 วิชาการฝึกงาน 2.2.3 วิชาการฝึกงาน จำนวน 3 หน่วยกิต จำนวน      3 หน่วยกิต

3. หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต

รวม ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต รวม ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 93 หน่วยกิต ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบรายละเอียดหลักสูตร

หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2556 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 หมายเหตุ

ช่ือหลักสูตร

ภาษาไทย : อนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการ

ท่องเท่ียว

ภาษาอังกฤษ : Associate of Arts Program in

Tourism

ช่ือหลักสูตร

ภาษาไทย : หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ภาษาอังกฤษ : Associate Program in Tourism

ปรับปรุงตามมติคณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุม

คร้ังท่ี 8/2560 วันท่ี 9 สิงหาคม 2560 การกำหนดช่ือปริญญา

ระดับอนุปริญญาว่า“อนุปริญญา” แล้วตามด้วยช่ือสาขาวิชา

และกำหนดใช้อักษรย่อว่า

“อ.(สาขาวิชา....)” เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศกระทรวง

ศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอนุปริญญา

พ.ศ. 2548

ช่ืออนุปริญญา

ภาษาไทย

ช่ือเต็ม : อนุปริญญาศิลปศาสตร์ (การท่องเท่ียว)

ช่ือย่อ : อ.ศศ. (การท่องเท่ียว)

ภาษาอังกฤษ

ช่ือเต็ม : Associate of Arts (Tourism)

ช่ือย่อ : A.A. (Tourism)

ช่ืออนุปริญญา

ภาษาไทย

ช่ือเต็ม : อนุปริญญา สาขาวิชาการท่องเท่ียว

ช่ือย่อ : อ. (การท่องเท่ียว)

ภาษาอังกฤษ

ช่ือเต็ม : Associate Degree in Tourism

ช่ือย่อ : A. (Tourism)
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ปรัชญาของหลักสูตร

มีจิตบริการ ชำนาญวิชาชีพ

ปรัชญาของหลักสูตร

มีวินัย ใจบริการ ชำนาญวิชาชีพ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

เพ่ือผลิตผู้สำเร็จการศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ ดังน้ี

1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการและความ

รับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

2. มีความรอบรู้ทางวิชาการ และทักษะทาง

วิชาชีพในศาสตร์ทางการท่องเท่ียว มีความสามารถใน

การปฏิบัติงาน การให้บริการ และบริหารจัดการ

เทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาค

อ่ืนของโลก

3. มีทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์

ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่างเหมาะสมเม่ือ

ต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ

4. มีบุคลิกภาพดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนใน

ทุกระดับได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเอง ท้ัง

ด้านความรู้และทักษะวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และ

คุณลักษณะ ดังน้ี

1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการ ไมตรีจิต

และจรรยาบรรณวิชาชีพ

2. มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการท่องเท่ียว การ

บริการ และมัคคุเทศก์ กระบวนการจัดนำเท่ียว ภาษาและ

วัฒนธรรม และดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียว

3. มีทักษะการจัดการในงานอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและ

การบริการ

4. สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ในการปฏิบัติงานและ

พัฒนาอาชีพในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ
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5. มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 1 ภาษา โดยเฉพา

ภาษาอังกฤษ รวมท้ังสามารถส่ือสารข้ามวัฒนธรรมได้

อย่างเหมาะสม

6. มีความรู้และความสามารถในการใช้เทคนิค

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ในการประมวลและวิเคราะห์

ข้อมูลเพ่ือการวางแผน การจัดการ และการพัฒนา

ความสำคัญของหลักสูตร

ตอบสนองความต้องการกำลังคนท่ีมีคุณภาพใน

ชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียง จึงจำเป็นต้อง

พัฒนาหลักสูตรน้ีเพ่ือประโยชน์ในการแก้ปัญหาการ

ขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเท่ียวท้ังเชิงปริมาณ

และคุณภาพ ตลอดจนเตรียมการเพ่ือรองรับเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน

ความสำคัญของหลักสูตร

ตอบสนองความต้องการกำลังคนท่ีมีคุณภาพใน

ชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียง จึงจำเป็นต้องพัฒนา

หลักสูตรน้ี เพ่ือประโยชน์ในการแก้ปัญหาการขาดแคลน

บุคลากรด้าน การท่องเท่ียวท้ังเชิงปริมาณและ

คุณภาพ ตลอดจนเตรียมการเพ่ือรองรับเข้าสู่ประชาคมอา

เซียน และประชาคมโลก

โครงสร้างหลักสูตร

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป จำนวน     30 หน่วยกิต

2. หมวดวิชาเฉพาะ            จำนวน     60 หน่วยกิต

2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ จำนวน     21 หน่วยกิต

2.2 วิชาชีพ จำนวน     39 หน่วยกิต

โครงสร้างหลักสูตร

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป     ไม่น้อยกว่า     30  หน่วยกิต

2. หมวดวิชาเฉพาะ           ไม่น้อยกว่า    57  หน่วยกิต

2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ   จำนวน         21  หน่วยกิต

2.2 วิชาชีพ จำนวน         36  หน่วยกิต

ลดจำนวนวิชาเลือกจากเดิม 18 หน่วยกิต

เป็นไม่น้อยกว่า15 หน่วยกิต ส่งผลให้จำนวน

หน่วยกิตของวิชาเฉพาะลดลงจากเดิมจำนวน 60 หน่วยกิต

เหลือไม่น้อยกว่า 57 หน่วยกิต
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2.2.1 วิชาบังคับ จำนวน     18 หน่วยกิต

2.2.2 วิชาเลือก จำนวน     18 หน่วยกิต

2.2.3 วิชาการฝึกงาน  จำนวน       3 หน่วยกิต

3. หมวดวิชาเลือกเสรี          ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต

2.2.1 วิชาบังคับ จำนวน         18  หน่วยกิต

2.2.2 วิชาเลือก จำนวน         15  หน่วยกิต

2.2.3 วิชาการฝึกงาน จำนวน           3  หน่วยกิต

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า     3   หน่วยกิต

เปรียบเทียบรายวิชา 1. หากมีการยกเลิกรายวิชา ให้ระบุข้อมูลในช่องหลักสูตรเดิมและเว้นว่างในช่องหลักสูตรใหม่ พร้อมระบุในช่องหมายเหตุว่า “ยกเลิกรายวิชา”

2. หากเป็นรายวิชาใหม่ท่ีไม่ได้มีการปรับปรุงจากรายวิชาเดิมท่ีมีอยู่ในหลักสูตรเดิม ให้ระบุข้อมูลในช่องหลักสูตรใหม่และเว้นว่างในช่องหลักสูตรเดิม พร้อมระบุในช่องหมายเหตุว่า

“รายวิชาใหม่”

กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  จำนวน 21 หน่วยกิต

ศศ 1101  ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว  3(2-2-5)

ศศ 1102  อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว       3(2-2-5)

ศศ 1103  จิตวิทยาบริการ                    3(3-0-6)

ศศ 1104  การจัดการทรัพยากรมนุษย์     3(3-0-6)

ศศ 1105  เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการบริการ

และการท่องเท่ียว                 3(2-2-5)

ศศ 1106  จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายสำหรับ

ธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว                3(3-0-6)

ศศ 1107  การส่ือสารข้ามวัฒนธรรม        3(3-0-6)

กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  จำนวน 21 หน่วยกิต

ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ       3(2-2-5)

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการ            3(2-2-5)

จิตวิทยาบริการและการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม    3(3-0-6)

การจัดการทรัพยากรมนุษย์                         3(3-0-6)

..........................................................................................

จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือธุรกิจ บริการ

และการท่องเท่ียว                                    3(3-0-6)

...........................................................................................

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา

ยกเลิกรายวิชา

ยกเลิกรายวิชา
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ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน                               3(3-0-6)

ดิจิทัลเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ                3(2-2-5)

รายวิชาใหม่

รายวิชาใหม่

วิชาบังคับ  จำนวน 18 หน่วยกิต

ศศ 1108 การพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ีย 3(3-0-6)

ศศ 1109  การท่องเท่ียวชุมชน                3(3-0-6)

ศศ 1110  โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียว                                         3(3-0-6)

ศศ 1111 งานมัคคุเทศก์                       3(2-2-5)

ศศ 1112 การตลาดการท่องเท่ียว            3(3-0-6)

ศศ 1113 การจัดการธุรกิจนำเท่ียว           3(2-2-5)

วิชาบังคับ  จำนวน 18 หน่วยกิต

การวางแผนและพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว 3(2-2-5)

..........................................................................................

โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว      3(3-0-6)

งานมัคคุเทศก์                                         3(2-2-5)

การตลาดการท่องเท่ียวและบริการ                 3(3-0-6)

การจัดการธุรกิจนำเท่ียว                             3(2-2-5)

การวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว                       3(2-2-5)

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา / แก้ไขจำนวนเวลาเรียน

ทฤษฎี ปฏิบัติ และศึกษาด้วยตนเอง

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา/

เปล่ียนกลุ่มวิชาจากวิชาบังคับเป็นวิชาเลือก

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา/

เปล่ียนกลุ่มวิชาจากวิชาเลือกเป็นวิชาบังคับ

วิชาเลือก  จำนวน 18 หน่วยกิต

ศศ 1114  การจัดการการท่องเท่ียวทางทะเล

3(2-2-5)

ศศ 1115  การจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร

3(2-2-5)

วิชาเลือก  จำนวน 15 หน่วยกิต

...........................................................................................

...........................................................................................

การจัดการธุรกิจการบิน                              3(3-0-6)

...........................................................................................

ยกเลิกรายวิชา

ยกเลิกรายวิชา

ยกเลิกรายวิชา
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ศศ 1116  การจัดการธุรกิจการบิน          3(3-0-6)

ศศ 1117  การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ

3(2-2-5)

ศศ 1118  การจัดการประชุม นิทรรศการ

และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล           3(3-0-6)

ศศ 1119  การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม   3(2-2-5)

ศศ 1120  การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน           3(3-0-6)

ศศ 1121  การสำรวจและวิจัยสำหรับการท่องเท่ียว

3(2-2-5)

ศศ 1122  การสัมมนาการท่องเท่ียว           3(2-2-5)

ศศ 1123 การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว

3(2-2-5)

วิชาการฝึกงาน  จำนวน   3 หน่วยกิต

ศศ 1124  การฝึกงาน  3(200 ช่ัวโมง)

การจัดการประชุม นิทรรศการ  และการท่องเท่ียวเพ่ือ

เป็นรางวัล                                            3(2-2-5)

การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม                   3(2-2-5)

การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน                           3(2-2-5)

การสัมมนาการท่องเท่ียว                            3(2-2-5)

การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจนำเท่ียว        3(2-2-5)

การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน                     3(2-2-5)

การจัดการท่องเท่ียวทางเลือก                      3(2-2-5)

วิชาการฝึกงาน  ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต

การฝึกประสบการณ์   3(300 ช่ัวโมง)

แก้ไขจำนวนเวลาเรียนทฤษฎี ปฏิบัติ และศึกษาด้วยตนเอง

แก้ไขจำนวนเวลาเรียนทฤษฎี ปฏิบัติ และศึกษาด้วยตนเอง

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา/

เปล่ียนกลุ่มวิชาจากวิชาเลือกเป็นวิชาบังคับ

เปล่ียนช่ือรายวิชา/ปรับปรุงเน้ือหา/

เปล่ียนกลุ่มวิชาจากวิชาบังคับเป็นวิชาเลือก

รายวิชาใหม่

เพ่ิมช่ัวโมงการฝึกปฏิบัติมากข้ึน


